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Resumen

Esta investigacion presenta el analisis de los obstaculos a los que se enfrentan los estudiantes
universitarios que dirigen o son duefios de una micro o pequefia empresa mediante un mo-
delo de dimensiones y escalas, que se retoma de una propuesta desarrollada por la Direccién
Académica de la Red Latinoamericana en Estudios de Género (RELEG), a partir de la cual se
pueden analizar y explicar dichas dificultades. La propuesta radica en vincular los obstaculos
con los diferentes espacios en los que se desarrollan los universitarios sujetos de esta investi-
gacion: el espacio publico y privado. Este trabajo fue desarrollado en el Instituto Tecnoldgico
de Piedras Negras, ubicado en Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza, México, y es parte de

un trabajo dirigido por la Red Latinoamericana en Estudios de Género (RELEG).

Los resultados de esta investigacion cualitativa muestran que los hombres universi-
tarios que dirigen una Mype enfrentan particularmente obstdculos que se generan dentro de
las actividades propias que desempefian en el espacio publico, y con menor presencia, existen

dificultades que nacen en el espacio privado.

Particularmente, en este estudio, se destacan como principales hallazgos: Jévenes sol-
teros, con modelos presenciales, mixtos y virtuales. La investigacion analiza sus retos en es-
pacios publicos y privados, agrupados en dimensiones: individual (falta de experiencia, salud
mental, finanzas, transporte, gestion del tiempo), organizacional (brechas digitales, conflicto
interno, educacion financiera, compromiso de colaboradores) y econdmico-social (compe-
tencia de mercado e inseguridad). Destaca el esfuerzo por equilibrar estudio, trabajo y nego-
cio, enfrentando una triple jornada diaria. A pesar de los desafios, los estudiantes muestran
iniciativa y organizacion para sostener sus proyectos emprendedores y para mejorar su en-

torno, se sugiere implementar estrategias de acompafamiento.
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Introduccion

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) (2023), el 49% de
los estudiantes universitarios son hombres, en tanto el 51% son mujeres; sin embargo, esta
cifra aumenta al ingresar al campo laboral ya que como sefiala el Instituto Mexicano de la

Competitividad (IMCO) (2022), 7 de cada 10 hombres participan en la economia.

En América Latina el 98.7% de las empresas se encuentran conformadas por micro y
pequefias empresas (Mypes), de las cuales por lo menos en México, el 68.86% son empresas
dirigidas por hombres. Estas cifras nos hacen repensar el papel fundamental que han tenido
los hombres en los diferentes espacios en los que los seres humanos nos desarrollamos so-

cialmente.

Por lo anterior, es importante saber qué ocurre con estos hombres estudiantes uni-
versitarios y directivos de Mypes en los espacios publicos y privados y la manera en la que
impactan en su desempeno a través de los diferentes obstaculos que derivan de ellos. Con la
intencion de explicar un fenémeno que se presenta en un grupo particular de hombres, nacié
la necesidad de desarrollar un modelo a través de una propuesta de dimensiones que expli-
can el contexto en el que se desarrollan y se detonan los obstaculos hallados en una primera
investigacion, que son a los que se enfrentan los estudiantes del Instituto Tecnolégico de Pie-

dras Negras de Coahuila de Zaragoza que dirigen una micro o pequefia empresa.

Revision de la literatura

Este capitulo se desarrolld a partir de la investigacion “Modelo de desarrollo de dimensiones
que explica los obstaculos de los hombres universitarios que dirigen una micro o pequefia
empresa’, por lo que el sustento tedrico de este trabajo se retomd del apartado: “Revision de

literatura”, capitulo que forma parte de esta obra.



Método

Esta investigacion fue abordada desde un enfoque cualitativo, ya que en una primera etapa
busco conocer los obstaculos que tienen los estudiantes universitarios en la direccion de su
micro o pequefia empresa, la seleccion de este enfoque parti6 principalmente de estudiar a las
personas en su contexto, en las situaciones en las que se encuentran (Alvarez-Gayou, 2007),
ademas que permite una vision holistica “que evita que los sujetos y las acciones no sean re-

ducidos a variables, sino entendidas como partes de un todo” (Vega, 2004, p. 226).

En el mes de enero del 2025, las autoras de este capitulo recibimos capacitacién por
parte de la Direccién del Comité Académico de la Red Latinoamericana en Estudios de Gé-
nero, para la determinacion de la muestra, asi como para la aplicacion del instrumento, cap-
tura de informacién y andlisis de resultados en la Plataforma para Estudios Cualitativos Re-
desLA Comprende™.

Esta investigacion se llevo a cabo en el Instituto Tecnolégico de Piedras Negras, Pie-

dras Negras, Coahuila de Zaragoza, México.

Se aplicaron un total de 28 entrevistas a alumnos de la institucion. El promedio de
duracion de cada entrevista fue de 15 a 20 minutos. Al finalizar la aplicacion de las entrevistas
se llevo a cabo el llenado de la bitacora con todos aquellos aspectos pertinentes para la inter-
pretacion de la informacion. Todas las entrevistas fueron grabadas y colocadas en el espacio
virtual que desarroll6 RELEG para la captura de informacion Plataforma para Estudios Cua-

litativos RedesLA Comprende™.
El levantamiento de datos se ejecuto en los meses de febrero y marzo del afio 2025.

Se contd con la participacion de 28 estudiantes universitarios, quienes fueron recluta-

dos por 4 docentes investigadoras de la institucion estudiada.

La muestra para esta investigacion fue de tipo homogénea, cuyos criterios de selec-

cién solicitados por RELEG fueron los siguientes:
1. Hombre estudiante universitario o nivel académico equivalente.
2. Que se encuentre estudiando cualquier grado académico.

3. Que dirija o sea duefio de una micro o pequefia empresa, la cual cuente por lo

menos con 1 afio de operacidn.

4. Los estudiantes universitarios pertenecen a la misma institucion.
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5. Director o duenio de una micro o pequefia empresa (Mype):

5a) Tal como se ha sefialado se considera director a la persona que toma la mayoria

de las decisiones en la organizacion.

5b) Una Mype es una organizacion en la que se gestionan diversas clases de recur-
sos, que tiene fines de lucro y en la que participan diversos actores como clientes,

proveedores, que tenga al menos un empleado y 1 afio de operacion.

Alternativamente en la muestra también se encuentran estudiantes universitarios que
dirigen o son duefios de una organizacién que cuenta con todas las caracteristicas, salvo el re-
quisito de tener empleados, es decir, podrian no tener empleados, pero se excluyeron particu-
larmente los estudiantes en un esquema de autoempleo que implicaba la pérdida de la autono-

mia en la gestion de la organizacidn, tales como: la venta por catalogo o esquemas piramidales.

La técnica que se utilizd para esta investigacion fue la entrevista y cuyo disefio de
cuestionario fue proporcionado a todos los equipos participantes de esta investigacion a nivel

nacional por el Comité Académico de RELEG.

La informacién obtenida en las entrevistas para conocer los obstaculos se captur6 y
analiz6 en la Plataforma para Estudios Cualitativos RedesLA Comprende™, en el apartado

creado para el estudio de esta institucion.

Resultados

A partir de que la Direccion Académica de RELEG proporcion¢ las categorias emergidas
de las 1 034 entrevistas realizadas por los diferentes grupos de investigacion participantes,
asi como su conceptualizacion, se llevé a cabo la deteccion de dichas categorias dentro de
las 28 entrevistas aplicadas en el Instituto Tecnoldgico de Piedras Negras, Piedras Negras,
Coahuila de Zaragoza, México. Como resultado de este ejercicio surgieron las 16 categorias
que describen los obstaculos a los que se enfrentan los universitarios que dirigen una micro
o pequeiia empresa: limitaciones en la gestion de la presencia digital de la Mype, limitaciones
en el compromiso y colaboracidn de los compaifieros tanto en el contexto laboral como aca-
démico, falta de autodisciplina y gestion del tiempo, deficiencia en la educacion financiera,
limitaciones financieras y desafios en la administracién del dinero, doble jornada laboral
y académica, problematica con los proveedores, dificultades asociadas a la juventud perci-
bida (edad), competencia en el mercado, dificultad en la gestion del trato y relacion con el
cliente, inseguridad y violencia en el contexto empresarial, desafios en la gestion del recurso
humano, triple jornada, problematica en la salud mental y bienestar, distancia y transporte y

competencia interna y lucha por el crecimiento profesional.



El modelo de dimensiones y escalas (Pefia, 2025b) tiene como prop6sito comprender
el fenomeno planteado en el objetivo de investigacion a partir de la agrupacion de los obsta-
culos emergidos que presentan los hombres estudiantes universitarios ante la gestion de su
micro o pequeiia empresa en diferentes dimensiones y escalas, las cuales derivan y se funda-

mentan de los conceptos de esfera publica y privada.

A diferencia de las mujeres, los hombres a lo largo de la historia de la humanidad han
tenido la oportunidad de ocupar diversos espacios, en los cuales han sido, en muchos sen-
tidos, protagonistas de ellos, por lo que son espacios en los que han podido desarrollarse de
manera profesional y personal. El espacio publico, el espacio visibilizado, es donde se llevan
a cabo las actividades laborales y académicas. En tanto el espacio privado, ha sido un espacio
asignado para la mujer a lo largo del tiempo y considerado por el género masculino como el
espacio de recogimiento (Amords et al. 2006, 2008; Vega, 2004), al que se llega a “ser atendi-
do’, particularmente por la o las mujeres; esto después de su jornada en el campo laboral, un

espacio destinado para su cuidado, para el cuidado de los otros.

Basado en esto, se presenta la conceptualizacion de las dimensiones y, en determi-

nados casos, las escalas que comprenden el modelo, asi como las categorias que lo integran:

La dimension individual comprende todos los aspectos que hacen al hombre estu-
diante universitario un ser particular, con caracteristicas propias que lo diferencian de los
demas, construyendo y definiendo, con ello, su identidad. Se considera que las caracteristicas
propias del individuo, sujeto de la investigacidn, determinaran el significado particular que le
den ala experiencia vivida en el fendmeno estudiado. La dimension individual se ha dividido

en dos escalas: la escala estructural interna y la externa (Pefa, 2025a).

En la escala estructural interna se consideran las categorias que definen los obstacu-
los que estan vinculados con aspectos que identifican al individuo. De igual manera, es impor-
tante destacar que parte de esta identidad la conforman caracteristicas demograficas, como el
lugar donde viven y trabajan, que sin duda es fundamental en la interpretacion de su experien-
cia. Por ello, las categorias que integran esta dimension son las siguientes: Categoria 8: dificul-
tades asociadas ala juventud percibida (edad), Categoria 9: Limitaciones financieras y desafios
en la administracion del dinero, Categoria 12: Problematica en la salud mental y bienestar, Ca-

tegoria 15: Falta de autodisciplina y gestion del tiempo y Categoria 19: Distancia y transporte.

Por su parte, la escala estructural externa incluye las categorias que definen los obs-
taculos que estan vinculados con las actividades que los universitarios desarrollan en la inte-
raccion de dos espacios: publico y privado. La categoria considerada en la conformacién es Ca-

tegoria 18: Cuidado de otros. Responsabilidades familiares y cuidado de los padres enfermos.
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La dimension laboral-organizacional/académica para fines de este estudio, se de-
sarroll6 la conceptualizacion por separado de la dimension laboral-organizacional de la di-
mension académica, pero dentro del modelo, se determiné considerarlas como una misma

dimensién cuyos obstaculos surgen en el espacio publico (Pefia, 2025b).

La dimension laboral-organizacional son aquellos obstaculos que nacen dentro del
espacio publico relacionados con el aspecto laboral y que, con base en los resultados de esta

investigacion, emergen propiamente durante la gestion de la organizacion.

La dimension académica engloba todos aquellos obstaculos que los estudiantes uni-
versitarios tienen en el espacio publico del ambito académico, como las actividades propias

que realizan en la universidad o que derivan de aspectos de la academia.

Las categorias que conforman la dimensién laboral-organizacional/académica en
esta investigacion son: Categoria 1: Limitaciones en la gestién de la presencia digital de la
Mype, Categoria 3: Desafios en la gestion del Recurso Humano, Categoria 4:Problematica
con los proveedores, Categoria 5: Deficiencia en la educacién financiera, Categoria 6: Com-
petencia interna y lucha por el crecimiento profesional, Categoria 11: Dificultad en la gestiéon
del trato y relacién con el cliente, Categoria 14: Conflicto familiar y sucesién empresarial,
Categoria 16: Limitaciones en el compromiso y colaboracién de los compaiieros tanto en el

contexto laboral como académico.

La dimension econdmico-social se concibe como aquélla donde se consideran los
obstaculos vinculados con los factores externos vinculados a los aspectos econdémicos y so-
ciales que impactan en la empresa, estos factores son propios del contexto o ambiente de las
empresas que dirigen los universitarios. Las categorias consideradas en esta dimension son:
Categoria 2: Competencia en el mercado, Categoria 7: Falta de reconocimiento y aceptacion de

lainnovacion, Categoria 13: Inseguridad y violencia en el contexto empresarial (Pefia, 2025a).

LaTabla 12.1 presenta el modelo de las dimensiones-escalas con las respectivas catego-
rias que emergieron en el Instituto Tecnoldgico de Piedras Negras, Piedras Negras, Coahuila
de Zaragoza, México, lo que facilita el analisis de los diferentes espacios y contextos, de
donde provienen los obstaculos a los que se enfrentan los hombres estudiantes universitarios

directivos de Mypes sujetos de este estudio.



Tabla 12.1

Modelo de dimensiones-escalas

CATEGORIA CON
MAYOR PRESENCIA
DENTRO DE ESA

DIMENSION Y /O
ESCALA.

CATEGORIA CON
MENOR PRESENCIA
DENTRO DE ESA
DIMENSION Y /O
ESCALA.

CATEGORIA CON
MENOR PRESENCIA
DENTRO TODAS
LAS CATEGORIAS
EMERGIDAS EN
ESTE ESTUDIO.

CATEGORIA CON
MAYOR PRESENCIA
DENTRO TODAS
LAS CATEGORIAS
EMERGIDAS EN
ESTE ESTUDIO.

Dimension

Escala

Categorias

Individual

Escala interna (vincula-
da al espacio privado y
aspectos demograficos
y propios de la identi-
dad de los sujetos de in-
vestigacion)

o Categoria 8: Dificultades asociadas a la ju-

ventud percibida (edad) (2)

» Categoria 9: Limitaciones financieras y de-

safios en la administracion del dinero (6)

o Categoria 12: Problematica en la salud

mental y bienestar (6)

o Categoria 15: Falta de autodisciplina y ges-

tion del tiempo (22)

o Categoria 19: Distancia y transporte (2)

Escala externa (vincu-
lada al espacio privado)

« No se detectaron codigos en vivo (0).

Laboral organiza-
cional/ académica
(vinculada al espa-
cio publico)

» Categoria 1: Limitaciones en la gestion de la

presencia digital de la Mype (2)

o Categoria 3: Desafios en la gestion del Re-

curso Humano (3)

o Categoria 4: Problemética con los provee-

dores (5)

« Categoria 5: Deficiencia en la educacion fi-

nanciera (7)

o Categoria 6: Competencia interna y lucha

por el crecimiento profesional (2)

o Categoria 10: Doble jornada laboral y aca-

démica (27)

o Categoria 11: Dificultad en la gestion del

trato y relacion con el cliente (4)

« Categoria 16: Limitaciones en el compromi-

so y colaboracién de los compaieros tanto
en el contexto laboral como académico (5)

« Categoria 17: Triple jornada (4)

Econdémico-social
(vinculada al espa-
cio publico)

o Categoria 2: Competencia en el mercado

(8)

o Categoria 13: Inseguridad y violencia en el

contexto empresarial (2)

Fuente: RELEG (2025).
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Conclusion

En el Instituto Tecnoldgico de Piedras Negras, Coahuila, ubicado en una de las fronteras
mas seguras de México, colindante con Eagle Pass, Texas, se entrevistaron a 28 estudiantes,
representando el 4% de la poblacion emprendedora del plantel, en una muestra que inclu-
y6 a hombres universitarios con edad media de 20.57 afios, todos solteros y sin hijos. Los
emprendimientos de tipo Mype (micro y pequefia empresa) que manejan estos estudiantes
reflejan promedios interesantes en su estructura: emplean en promedio 3.17 personas, de
las cuales 0.67 son mujeres, y generan empleo para aproximadamente 0.92 familiares. En
cuanto al modelo de operacion, el 50 % de esos emprendimientos es presencial (“fisica”), un
39.28 % opera bajo un modelo mixto (combinando presencial y virtual), y sélo un 7.14 % es
completamente virtual. Modelo de andlisis: Dimensiones y escalas La investigacion utiliza un
analisis basado en dos espacios donde actuan los emprendedores: el espacio publico (entorno
académico y laboral) y el espacio privado (entorno familiar y personal) a lo largo de estos
espacios se identifican 4 dimensiones principales: 1. Individual o Escala interna (espacio pri-
vado; aspectos demograficos e identidad) — Edad/experiencia (categoria 8) se percibe que
la juventud implica inexperiencia, lo que genera desconfianza entre clientes al pensar que
carecen de la experiencia necesaria. — Limitaciones financieras (categoria 9) los estudiantes
trabajan para aportar capital a su negocio, pero reconocen dificultades para administrar esos
recursos por falta de conocimientos especificos. ~Salud mental y bienestar (categoria 12)
reportan estrés al gestionar simultaneamente estudios, trabajo y emprendimiento. —Auto-
disciplina y gestion del tiempo (categoria 15) es la categoria mas frecuente. Los estudiantes
tienen dificultades para distribuir su tiempo entre lo académico y el negocio, aunque desta-
can que han desarrollado cierta organizacion para cumplir sus compromisos. —-Distancia y
transporte (categoria 19) la falta de transporte complica el tiempo de traslado tanto para la
escuela como para la empresa, incluso cuando estan cerca, debido a la necesidad de multiples
viajes. o Escala externa (espacio privado) No se detectaron c6digos relevantes en esta escala.
2. Organizacional Laboral/Académica (espacio publico) o Gestidn de presencia digital
(categoria 1) existe una notable brecha entre las practicas tradicionales de gestion empre-
sarial y las exigencias del entorno digital; esto afecta negativamente ventas, captaciéon de
clientes, competitividad y desarrollo profesional o Gestién del recurso humano (catego-
ria 3) dificultades para alinear los horarios entre los miembros del equipo o colaborado-
res o Relacidon con proveedores (categoria 4) por inexperiencia, no siempre eligen bien a
sus proveedores; necesitan apoyo en negociacion, seleccién de insumos, plazos y estableci-
miento de relaciones estratégicas o Educacion financiera (categoria 5) carencia de conoci-
mientos financieros adecuados, lo que debilita la gestion y la sostenibilidad de la empresa.

Los alumnos reconocen la necesidad de capacitacién en este ambito o Conflicto organiza-



tivo interno (categoria 6) la competencia entre los emprendedores y la ambicién profesio-
nal dentro de la Mype conducen a un conflicto interno, aunque suele ser silente o Doble
jornada laboral académica (categoria 10) es la categoria predominante en esta dimension.
Los estudiantes realizan simultaneamente actividades académicas y laborales, lo que gene-
ra un desgaste fisico y mental considerable, aunque lo asumen para alcanzar sus metas o
Gestion del trato con el cliente (categoria 11) los alumnos encuentran dificil comunicarse
de forma constante y empatica, manejar expectativas y fidelizar, pues el entorno virtual lo
exige y es complejo o Compromiso de compaiieros (categoria 16) los colaboradores —que
también son comparferos de estudio— tienen multiples obligaciones académicas y laborales,
lo que limita su dedicacién y compromiso o Triple jornada (académica, trabajo, empresa)
(categoria 17) ademas de la doble jornada, algunos deben atender también responsabilida-
des familiares o personales, lo que les exige atin mas y reduce su rendimiento emprendedor.
3. Econémico Social (espacio publico) o Competencia de mercado (categoria 2) es la cate-
goria con mayor presencia en esta dimensiéon. Los estudiantes reconocen la necesidad de
diferenciar sus productos manteniendo una buena calidad para competir efectivamente. o
Inseguridad y violencia (categoria 13) aunque es la categoria menos presente en esta escala,
preocupa como riesgo empresarial que supera lo econémico y afecta a los microempresarios.
Conclusiéon: Los universitarios emprendedores del ITPN enfrentan obstaculos en lo indi-
vidual(edad, finanzas, salud, transporte), lo organizacional-académico (digitalizacion, ges-
tion de recursos, proveedores, finanzas, clientes, colaboradores, tiempo, lo econémico-social
(competencia del mercado, inseguridad). Para mejorar su entorno emprendedor, seria reco-

mendable implementar estrategias de acompanamiento.
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