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Resumen

Esta investigación presenta el análisis de los obstáculos a los que se enfrentan los estudiantes 
universitarios que dirigen o son dueños de una micro o pequeña empresa mediante un modelo 
de dimensiones y escalas, que se retoma de una propuesta desarrollada por la Dirección Acadé-
mica de la Red Latinoamericana en Estudios de Género (RELEG), a partir de la cual se pueden 
analizar y explicar dichas dificultades. La propuesta radica en vincular los obstáculos con los 
diferentes espacios en los que se desarrollan los universitarios sujetos de esta investigación: el 
espacio público y privado. Este trabajo fue desarrollado en el Instituto de Ingeniería y Tecno-
logía de la UACJ / Extensión Multidisciplinaria de Ciudad Universitaria (EMCU) de la UACJ, 
ubicada en Juárez, Chihuahua, México, y es parte de un trabajo dirigido por la Red Latinoame-
ricana en Estudios de Género (RELEG). 

Los resultados de esta investigación cualitativa muestran que los hombres universi-
tarios que dirigen una Mype enfrentan particularmente obstáculos que se generan dentro de 
las actividades propias que desempeñan en el espacio público, y con menor presencia, existen 
dificultades que nacen en el espacio privado. 

Particularmente, en este estudio, se destacan como principales hallazgos: La “doble jor-
nada laboral y académica” se identificó como el obstáculo más significativo, seguida de la “falta 
de autodisciplina y gestión del tiempo”. En contraste, dificultades como “problemas en la salud 
mental y bienestar” y “cuidado de otros” fueron menos relevantes. Los participantes mostraron 
competencias digitales desarrolladas, reflejadas en la escasa presencia de limitaciones en la 
gestión digital de sus negocios. Estos hallazgos evidencian la complejidad de equilibrar de-
mandas académicas y empresariales, así como la capacidad de los jóvenes para enfrentar la 
competencia de mercado con resiliencia, en un contexto fronterizo como el de Ciudad Juárez.

https://doi.org/10.46990/iQuatro.2025.09.18.8
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Introducción

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI) (2023), el 49% de 
los estudiantes universitarios son hombres, en tanto el 51% son mujeres; sin embargo, esta 
cifra aumenta al ingresar al campo laboral ya que como señala el Instituto Mexicano de la 
Competitividad (IMCO) (2022), 7 de cada 10 hombres participan en la economía.

En América Latina el 98.7% de las empresas se encuentran conformadas por micro y 
pequeñas empresas (Mypes), de las cuales por lo menos en México, el 68.86% son empresas 
dirigidas por hombres. Estas cifras nos hacen repensar el papel fundamental que han tenido 
los hombres en los diferentes espacios en los que los seres humanos nos desarrollamos so-
cialmente.

Por lo anterior, es importante saber qué ocurre con estos hombres estudiantes uni-
versitarios y directivos de Mypes en los espacios públicos y privados y la manera en la que 
impactan en su desempeño a través de los diferentes obstáculos que derivan de ellos. Con 
la intención de explicar un fenómeno que se presenta en un grupo particular de hombres, 
nació la necesidad de desarrollar un modelo a través de una propuesta de dimensiones que 
explican el contexto en el que se desarrollan y se detonan los obstáculos hallados en una pri-
mera investigación, que son a los que se enfrentan los estudiantes del Instituto de Ingeniería 
y Tecnología de la UACJ / Extensión Multidisciplinaria de Ciudad Universitaria (EMCU) de 
la UACJ de Chihuahua que dirigen una micro o pequeña empresa.

Revisión de la literatura

Este capítulo se desarrolló a partir de la investigación “Modelo de desarrollo de dimensiones 
que explica los obstáculos de los hombres universitarios que dirigen una micro o pequeña 
empresa”, por lo que el sustento teórico de este trabajo se retomó del apartado: “Revisión de 
literatura”, capítulo que forma parte de esta obra.
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Método

Esta investigación fue abordada desde un enfoque cualitativo, ya que en una primera etapa 
buscó conocer los obstáculos que tienen los estudiantes universitarios en la dirección de su 
micro o pequeña empresa, la selección de este enfoque partió principalmente de estudiar a las 
personas en su contexto, en las situaciones en las que se encuentran (Álvarez-Gayou, 2007), 
además que permite una visión holística “que evita que los sujetos y las acciones no sean re-
ducidos a variables, sino entendidas como partes de un todo” (Vega, 2004, p. 226).

En el mes de enero del 2025, las autoras de este capítulo recibimos capacitación por 
parte de la Dirección del Comité Académico de la Red Latinoamericana en Estudios de Gé-
nero, para la determinación de la muestra, así como para la aplicación del instrumento, cap-
tura de información y análisis de resultados en la Plataforma para Estudios Cualitativos Re-
desLA Comprende™.

Esta investigación se llevó a cabo en el Instituto de Ingeniería y Tecnología de la UACJ 
/ Extensión Multidisciplinaria de Ciudad Universitaria (EMCU) de la UACJ, Juárez, Chi-
huahua, México.

Se aplicaron un total de 30 entrevistas a alumnos de la institución. El promedio de 
duración de cada entrevista fue de 15 a 20 minutos. Al finalizar la aplicación de las entrevistas 
se llevó a cabo el llenado de la bitácora con todos aquellos aspectos pertinentes para la inter-
pretación de la información. Todas las entrevistas fueron grabadas y colocadas en el espacio 
virtual que desarrolló RELEG para la captura de información Plataforma para Estudios Cua-
litativos RedesLA Comprende™.

El levantamiento de datos se ejecutó en los meses de febrero y marzo del año 2025.

Se contó con la participación de 30 estudiantes universitarios, quienes fueron recluta-
dos por 4 docentes investigadoras de la institución estudiada.

La muestra para esta investigación fue de tipo homogénea, cuyos criterios de selec-
ción solicitados por RELEG fueron los siguientes:

1.	 Hombre estudiante universitario o nivel académico equivalente.

2.	 Que se encuentre estudiando cualquier grado académico.

3.	 Que dirija o sea dueño de una micro o pequeña empresa, la cual cuente por lo 
menos con 1 año de operación.

4.	 Los estudiantes universitarios pertenecen a la misma institución.
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5.	 Director o dueño de una micro o pequeña empresa (Mype):

5a) Tal como se ha señalado se considera director a la persona que toma la mayoría 
de las decisiones en la organización.

5b) Una Mype es una organización en la que se gestionan diversas clases de recur-
sos, que tiene fines de lucro y en la que participan diversos actores como clientes, 
proveedores, que tenga al menos un empleado y 1 año de operación.

Alternativamente en la muestra también se encuentran estudiantes universitarios que 
dirigen o son dueños de una organización que cuenta con todas las características, salvo el re-
quisito de tener empleados, es decir, podrían no tener empleados, pero se excluyeron particu-
larmente los estudiantes en un esquema de autoempleo que implicaba la pérdida de la autono-
mía en la gestión de la organización, tales como: la venta por catálogo o esquemas piramidales.

La técnica que se utilizó para esta investigación fue la entrevista y cuyo diseño de 
cuestionario fue proporcionado a todos los equipos participantes de esta investigación a nivel 
nacional por el Comité Académico de RELEG.

La información obtenida en las entrevistas para conocer los obstáculos se capturó y 
analizó en la Plataforma para Estudios Cualitativos RedesLA Comprende™, en el apartado 
creado para el estudio de esta institución.

Resultados

A partir de que la Dirección Académica de RELEG proporcionó las categorías emergidas de 
las 1 034 entrevistas realizadas por los diferentes grupos de investigación participantes, así 
como su conceptualización, se llevó a cabo la detección de dichas categorías dentro de las 
30 entrevistas aplicadas en el Instituto de Ingeniería y Tecnología de la UACJ / Extensión 
Multidisciplinaria de Ciudad Universitaria (EMCU) de la UACJ, Juárez, Chihuahua, México. 
Como resultado de este ejercicio surgieron las 15 categorías que describen los obstáculos a 
los que se enfrentan los universitarios  que dirigen una micro o pequeña empresa: dificultad 
en la gestión del trato y relación con el cliente, limitaciones financieras y desafíos en la admi-
nistración del dinero, problemática con los proveedores, distancia y transporte, dificultades 
asociadas a la juventud percibida (edad), falta de autodisciplina y gestión del tiempo, doble 
jornada laboral y académica, limitaciones en la gestión de la presencia digital de la Mype, fal-
ta de reconocimiento y aceptación de la innovación, competencia en el mercado, problemá-
tica en la salud mental y bienestar, deficiencia en la educación financiera y limitaciones en el 
compromiso y colaboración de los compañeros tanto en el contexto laboral como académico, 
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desafíos en la gestión del recurso humano y cuidado de otros. responsabilidades familiares y 
cuidado de los padres enfermos.

El modelo de dimensiones y escalas (Peña, 2025b) tiene como propósito comprender 
el fenómeno planteado en el objetivo de investigación a partir de la agrupación de los obstá-
culos emergidos que presentan los hombres estudiantes universitarios ante la gestión de su 
micro o pequeña empresa en diferentes dimensiones y escalas, las cuales derivan y se funda-
mentan de los conceptos de esfera pública y privada. 

A diferencia de las mujeres, los hombres a lo largo de la historia de la humanidad han 
tenido la oportunidad de ocupar diversos espacios, en los cuales han sido, en muchos sen-
tidos, protagonistas de ellos, por lo que son espacios en los que han podido desarrollarse de 
manera profesional y personal. El espacio público, el espacio visibilizado, es donde se llevan 
a cabo las actividades laborales y académicas. En tanto el espacio privado, ha sido un espacio 
asignado para la mujer a lo largo del tiempo y considerado por el género masculino como el 
espacio de recogimiento (Amorós et al. 2006, 2008; Vega, 2004), al que se llega a “ser atendi-
do”, particularmente por la o las mujeres; esto después de su jornada en el campo laboral, un 
espacio destinado para su cuidado, para el cuidado de los otros.

Basado en esto, se presenta la conceptualización de las dimensiones y, en determi-
nados casos, las escalas que comprenden el modelo, así como las categorías que lo integran:

La dimensión individual comprende todos los aspectos que hacen al hombre estu-
diante universitario un ser particular, con características propias que lo diferencian de los 
demás, construyendo y definiendo, con ello, su identidad. Se considera que las características 
propias del individuo, sujeto de la investigación, determinarán el significado particular que le 
den a la experiencia vivida en el fenómeno estudiado. La dimensión individual se ha dividido 
en dos escalas: la escala estructural interna y la externa (Peña, 2025a).

En la escala estructural interna se consideran las categorías que definen los obstácu-
los que están vinculados con aspectos que identifican al individuo. De igual manera, es impor-
tante destacar que parte de esta identidad la conforman características demográficas, como el 
lugar donde viven y trabajan, que sin duda es fundamental en la interpretación de su experien-
cia. Por ello, las categorías que integran esta dimensión son las siguientes: Categoría  8: dificul-
tades asociadas a la juventud percibida (edad), Categoría 9: Limitaciones financieras y desafíos 
en la administración del dinero, Categoría 12: Problemática en la salud mental y bienestar, Ca-
tegoría 15: Falta de autodisciplina y gestión del tiempo y Categoría 19: Distancia y transporte.

Por su parte, la escala estructural externa incluye las categorías que definen los obs-
táculos que están vinculados con las actividades que los universitarios desarrollan en la inte-
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racción de dos espacios: público y privado. La categoría considerada en la conformación es Ca-
tegoría 18. Cuidado de otros. Responsabilidades familiares y cuidado de los padres enfermos.

La dimensión laboral-organizacional/académica para fines de este estudio, se de-
sarrolló la conceptualización por separado de la dimensión laboral-organizacional de la di-
mensión académica, pero dentro del modelo, se determinó considerarlas como una misma 
dimensión cuyos obstáculos surgen en el espacio público (Peña, 2025b).

La dimensión laboral-organizacional son aquellos obstáculos que nacen dentro del 
espacio público relacionados con el aspecto laboral y que, con base en los resultados de esta 
investigación, emergen propiamente durante la gestión de la organización.

La dimensión académica engloba todos aquellos obstáculos que los estudiantes uni-
versitarios tienen en el espacio público del ámbito académico, como las actividades propias 
que realizan en la universidad o que derivan de aspectos de la academia.

Las categorías que conforman la dimensión laboral-organizacional/académica  en 
esta investigación son:  Categoría 1: Limitaciones en la gestión de la presencia digital de la 
Mype, Categoría 3: Desafíos en la gestión del Recurso Humano, Categoría 4: Problemática 
con los proveedores, Categoría 5: Deficiencia en la educación financiera, Categoría 6:  Com-
petencia interna y lucha por el crecimiento profesional, Categoría 11: Dificultad en la gestión 
del trato y relación con el cliente, Categoría 14: Conflicto familiar y sucesión empresarial, 
Categoría 16: Limitaciones en el compromiso y colaboración de los compañeros tanto en el 
contexto laboral como académico.

La dimensión económico-social se concibe como aquélla donde se consideran los 
obstáculos vinculados con los factores externos vinculados a los aspectos económicos y so-
ciales que impactan en la empresa, estos factores son propios del contexto o ambiente de las 
empresas que dirigen los universitarios.  Las categorías consideradas en esta dimensión son: 
Categoría 2: Competencia en el mercado, Categoría 7: Falta de reconocimiento y aceptación de 
la innovación, Categoría 13: Inseguridad y violencia en el contexto empresarial (Peña, 2025a).

La Tabla 8.1 presenta el modelo de las dimensiones-escalas con las respectivas ca-
tegorías que emergieron en el Instituto de Ingeniería y Tecnología de la UACJ / Extensión 
Multidisciplinaria de Ciudad Universitaria (EMCU) de la UACJ, Juárez, Chihuahua, Méxi-
co,  lo que facilita el análisis de los diferentes espacios y contextos, de donde provienen los 
obstáculos a los que se enfrentan los hombres estudiantes universitarios directivos de Mypes 
sujetos de este estudio.
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Tabla 8.1 
Modelo de dimensiones-escalas

CATEGORÍA CON 
MAYOR PRESENCIA 
DENTRO DE ESA 
DIMENSIÓN Y /O 
ESCALA.

CATEGORÍA CON 
MENOR PRESENCIA 
DENTRO DE ESA 
DIMENSIÓN Y /O 
ESCALA.

CATEGORÍA CON 
MAYOR PRESENCIA 
DENTRO TODAS 
LAS CATEGORÍAS 
EMERGIDAS EN 
ESTE  ESTUDIO.

CATEGORÍA CON 
MENOR PRESENCIA 
DENTRO TODAS 
LAS CATEGORÍAS 
EMERGIDAS EN 
ESTE  ESTUDIO.

Dimensión Escala Categorías
Individual Escala interna (vincula-

da al espacio privado y 
aspectos demográficos y 
propios de la identidad 
de los sujetos de investi-
gación)

•	 Categoría 8: Dificultades asociadas a 
la juventud percibida (edad) (6)

•	 Categoría 9: Limitaciones financieras 
y desafíos en la administración del di-
nero (23)

•	 Categoría 12: Problemática en la sa-
lud mental y bienestar (5)

•	 Categoría 15: Falta de autodisciplina y 
gestión del tiempo (40)

•	 Categoría 19: Distancia y transporte 
(34)

Escala externa (vincula-
da al espacio privado)

•	 Categoría 18: Cuidado de otros. Res-
ponsabilidades familiares y cuidado 
de los padres enfermos (1)

Laboral organizacional/ 
académica (vinculada al 
espacio público)

 •	 Categoría 1: Limitaciones en la ges-
tión de la presencia digital de la Mype 
(1)

•	 Categoría 3: Desafíos en la gestión del 
Recurso Humano (2)

•	 Categoría 4: Problemática con los 
proveedores (20)

•	 Categoría 5: Deficiencia en la educa-
ción financiera (7)

•	 Categoría 10: Doble jornada laboral y 
académica (46)

•	 Categoría 11: Dificultad en la gestión 
del trato y relación con el cliente (8)

•	 Categoría 16: Limitaciones en el com-
promiso y colaboración de los com-
pañeros tanto en el contexto laboral 
como académico (4)

Económico-social (vin-
culada al espacio públi-
co)

 •	 Categoría 2: Competencia en el mer-
cado (9)

•	 Categoría 7: Falta de reconocimiento 
y aceptación de la innovación (1)

Fuente: RELEG (2025).
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Conclusión

Los resultados obtenidos del estudio realizado en el Instituto de Ingeniería y Tecnología de 
la UACJ / Extensión Multidisciplinaria de Ciudad Universitaria (EMCU) revelan un panora-
ma complejo sobre los obstáculos que enfrentan los hombres estudiantes universitarios en la 
gestión de sus micro y pequeñas empresas. El análisis de las 30 entrevistas realizadas, enmar-
cado en el contexto específico de Ciudad Juárez, Chihuahua, México, permite comprender 
las particularidades de este fenómeno en una región fronteriza caracterizada por su dinamis-
mo económico y desafíos sociales únicos. El perfil demográfico de los participantes evidencia 
características distintivas: jóvenes con una edad promedio de 23 años, predominantemente 
solteros (93.33%), cursando licenciatura (100%), y con una mínima presencia de responsabi-
lidades familiares directas (96.66% sin hijos). Esta población joven y académicamente activa 
gestiona Mypes que operan principalmente bajo modalidades mixtas (53.33%) y físicas (40%), 
empleando en promedio 2 personas, con una participación femenina limitada (26% mujeres 
contratadas) y un componente familiar considerable (53% familiares contratados), lo que re-
fleja la naturaleza familiar de estos emprendimientos en el contexto juarense. El Modelo de 
Dimensiones y Escalas revela que en lo que respecta a la dimensión individual, específicamente 
en su escala estructural interna, concentra obstáculos fundamentales como “Falta de autodis-
ciplina y gestión del tiempo” (40 menciones) con mayor presencia. Este obstáculo refleja la falta 
de competencias autorregulatorias en el desarrollo personal y profesional, evidenciando que 
las dificultades para organizar el tiempo y mantener la disciplina, representan barreras más 
frecuentes y reconocibles. Por otra parte, el obstáculo que se encontró con menor presencia en 
esta misma escala fue “Problemas en la salud mental y bienestar” (5 menciones), es decir fueron 
pocos los casos donde se tuvieron síntomas de ansiedad, estrés o problemas con la salud que pu-
dieran limitar sus capacidades para gestionar su empresa y aparte llevar a cabo sus actividades 
académicas. En lo que respecta a la escala externa solamente se detectó un obstáculo con menor 
presencia “Cuidado de otros. Responsabilidades familiares y cuidado de los padres enfermos”, 
esto hace sentido con las características de los participantes, ya que ninguno manifestó tener 
hijos y la mayoría son solteros. Los resultados exhiben que los estudiantes universitarios de 
Ciudad Juárez enfrentan principalmente obstáculos referentes a la dimensión laboral-organi-
zacional/académica, que se encuentran vinculados al espacio público, el obstáculo más signifi-
cativo al que enfrentan estos jóvenes empresarios es la “Doble jornada laboral y académica” (46 
menciones), es importante mencionar que este es el obstáculo que tuvo mayor presencia dentro 
de todas las categorías emergidas en este estudio, lo cual evidencia la complejidad de equilibrar 
las demandas académicas universitarias con las responsabilidades empresariales en una ciudad 
donde las oportunidades económicas coexisten con limitaciones estructurales. Este hallazgo 
es particularmente relevante en el contexto de Ciudad Juárez, donde la cultura del trabajo y la 
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necesidad económica impulsan a los jóvenes a emprender desde temprana edad, muchas veces 
como complemento para continuar con sus estudios universitarios. En contraste, el obstáculo 
con menor presencia incluye “Limitaciones en la gestión de la presencia digital de la Mype”, lo 
que sugiere que esta generación de estudiantes-empresarios posee competencias digitales de-
sarrolladas, que les permiten gestionar estrategias efectivas a través de redes sociales y páginas 
web, posiblemente influenciados por el entorno tecnológico y la cultura emprendedora que 
caracteriza a la región fronteriza. En lo referente a la dimensión económico-social, esta revela 
que el obstáculo con mayor presencia fue “Competencia en el mercado” (9 menciones) que 
representa un obstáculo moderado, lo que puede interpretarse como una característica del en-
torno en el que los jóvenes emprendedores juarenses desarrollan sus actividades empresariales, 
un contexto complejo que demanda competencias multiculturales y adaptabilidad a dinámicas 
económicas transfronterizas.  Es de resaltar que los obstáculos que tuvieron menor presencia 
dentro de todas la categorías que emergieron en el estudio fueron “Limitaciones en la gestión de 
la presencia digital de la Mype”, “Falta de reconocimiento y aceptación de la innovación” y “Cui-
dado de otros” (cada uno con 1 mención), lo que indica que estos hombres estudiantes y a su vez 
empresarios, cuentan con herramientas y competencias digitales desarrolladas, enfrentan me-
nos resistencia hacia la innovación, y no están tan involucrados en tareas de cuidado de otros.
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