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Resumen

La investigacidn, tuvo por objetivo realizar un diagnéstico para conocer la realidad que en-
frentan las jévenes empresarias al combinar la exigente carga académica con la gestién de un
negocio, se utilizé un disefio metodolégico cualitativo, llevandose a cabo una investigacion
exploratoria-descriptiva, en la Universidad Tecnoldégica de Manzanillo. EL principal aporte
de este trabajo es conocer mejor los factores que influyen en el éxito empresarial femenino, asi
como identificar las barrerasy desafios, conlo cual, arrojé como resultado, que paralas jovenes

es complicado poder combinar sus actividades de estudiar y trabajar al mismo tiempo.
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Desafios, estudios, emprendimiento juvenil, empoderamiento femenino, administracion del

tiempo
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Introduccion

Cada dia crece mas el nimero de mujeres jovenes que buscan salir adelante combinando el
estudio y el trabajo, en México, de acuerdo a la Encuesta Nacional de Ocupaciéon y Empleo
- Nueva Edicion 2023 el 31.14 % de mujeres a nivel nacional, lideran micros y pequefias
empresas y el 51% son estudian; (INEGI, 2023) es asi como, muchas de ellas se convierten en
empresarias sobresalientes, pero, tuvieron que desarrollar un sobreesfuerzo al estudiar a la

par una carrera universitaria y no dejando de lado su negocio.

Por lo anterior, la presente investigacion busco a través de entrevistas y una serie de
preguntas, para identificar, cuales son los desafios y oportunidades a las que se enfrentan las
estudiantes de la Universidad Tecnoldgica de Manzanillo y que deciden estudiar y emprender
al mismo tiempo para poder prever posibles variables que pudieran ayudar a mitigar el estrés

que genera el estudiar y trabajar al mismo tiempo.

Como resultado, la investigaciéon nos permitié conocer un poco, la realidad que en-
frenan en el dia a dia las jovenes empresarias al combinar ambas actividades, lo cual, hizo ha
llevado a desarrollar grandes ideas y tener que enfrentarse a resolver problematicas que se les

presenta de manera cotidiana.
Planteamiento del problema

Cada vez son mas, las mujeres jovenes que deciden combinar el estudio y el emprendimiento,
lo que conlleva a una serie de problemas, entre los que destacan: La mala gestion de su tiem-
po , La gestion del tiempo es una herramienta basica en la formacién de directivos, ya que
la eficiencia es la exigencia fundamental que se plantea a todo directivo, y al mismo tiempo
a su aspiracion suprema. (Martin, 2016). Donde tienen que combinar horarios para poder
cumplir con todo lo requerido para emprender y estudiar, al no poder realizar una buena
administracion de su tiempo puede repercutir en una carga de trabajo que pudiera llevar al

agotamiento fisico y mental afectando su rendimiento.

Otro factor que afecta el trabajar y estudia al mismo tiempo, es que puede llevar a
las jévenes emprendedoras a reducir el tiempo que dedican a sus estudios y de esa manera,
aumentar el riesgo de retraso o desercién en sus estudios. De acuerdo al Instituto Mexicano
de la Competitividad (IMCO) entre el 2019 y 2022 medio milléon de mujeres de diferentes
edades abandonaron la escuela; en el articulo, la autora no precisa que el tiempo sea una de
las principales causas de la desercion (Castro, 2023); por lo cual, la consideramos como una
variable importante para esta investigacion ya que en la gestion se considera una variable que

va de la mano con la eficiencia que plantea todo directivo.
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Objetivos de la investigacion
Objetivo general

Realizar un diagndstico a las alumnas emprendedoras de la Universidad Tecnologica de
Manzanillo, para conocer la realidad que enfrentan al combinan la exigente carga académica

con la gestion de un negocio propio.
Objetivos especificos

o Identificar dentro de las carreras de la Universidad Tecnoldgica de Manzanillo las

alumnas que estudian y trabajan para entrevistar.
« Realzar las entrevistas y encuestas a las estudiantes seleccionadas

o Describir la informacién para determinar los desafios y oportunidades que se les

presentan a las jovenes estudiantes/empresarias en el contexto actual.

Revision de la Literatura

Dentro de la revision de la literatura se revisaron varios trabajos que se encontraron en In-
ternet, donde se encontré que hay varios autores que han tratado el tema; Contreras, en
su articulo “Emprendimiento femenino: de lo econdmico a lo sustentable”, presenta en sus
resultados una tabla con 50 casos de estudio sobre emprendimientos femeninos, estas publi-
caciones van desde el aflo 2008 hasta el 2020, en su mayoria son articulos cientificos, tesis y

capitulos de libros. (Contreras et alt., 2020)

También dentro de la investigacion, Contreras menciona que el emprendimiento fe-
menino es un tema que estd en constante evolucién y que poco a poco se va ganado terreno
en la ultima década. Las mujeres en todo el mundo han estado marcando su presencia ya sea
en el ambito empresarial o de servicios para beneficiarse economicamente, enfrentando una
serie de desafios unicos y aprovechando oportunidades para lograr el éxito. Sin embargo,
algunos estudios sefialan que la falta de flexibilidad en los horarios laborales y académicos

constituye una barrera significativa. . (Contreras et alt., 2020)

Otro trabajo que habla de la importancia de la gestion del tiempo es el de Flores et al.
(2023), en el que senala que el deseo por emprender de la mujer ha surgido a raiz de la nece-
sidad del mantenimiento financiero y la violencia de género, tomando en cuenta que muchas
veces las mujeres son cabeza de hogar y no cuentan con el tiempo que les demanda este y el
trabajar para una empresa o un jefe, sumado a esto hay lugares que no contratan o le ponen
trabas a la mujer, aduciendo que cuando tienen una calamidad domestica dejan de acudir a

sus lugares de trabajo.
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Por su parte, Paredes, Leal y Saavedra (2019); mencionan que las mujeres emprende-
doras son impulsadas por factores de empuje, es decir, por lograr la sobrevivencia familiar,
mas que por aprovechar una oportunidad en el mercado, asi los motivos fueron: el apoyo al
ingreso familiar, la necesidad econdmica y la busqueda de un equilibro entre familia y tra-
bajo. Coincidiendo con otros autores que refieren que las mujeres tienen una motivacion de

contar un trabajo flexible para poder compaginar ambas labores.

Sin embargo, existe una fuerte critica respecto a la ineficiencia de la busqueda de
profesionistas emprendedores desde las universidades, ya que éstos son considerados jévenes
ya formados y educados; y el fomento de la cultura del emprendimiento debiese darse desde
edades mds tempranas, quizd incluso desde un nivel de educacion bésica, esto con el fin de
poder formar personas con un perfil emprendedor, cimentando esas ideas y valores en ellos,
apostando incluso por el hecho de que una persona consciente y preocupada de su entorno
puede llegar a ser un miembro activo y de provecho socialmente, incluso aunque no llegue a

emprender un proyecto como tal. (Caldera et alt., 2016)

Hay retos en la ensefianza tradicional, que brinda a las y los jovenes universitarios el
conocimiento sistémico y no el desarrollo de habilidades las cuales son imprescindibles para

emprender.

Metodologia

Para la realizacion de este documento se planteé como objetivo general: Realizar un diagnos-
tico a las alumnas emprendedoras de la Universidad Tecnoldgica de Manzanillo, para cono-
cer la realidad que enfrentan al combinar la exigente carga académica con la gestion de un
negocio propio, y con ello, poder identificar, realizar y describir los desafios y oportunidades

a los que se enfrentan.

A través de un diseio metodoldgico cualitativo se llevo a cabo una investigacion ex-
ploratoria-descriptiva, desarrollindose mediante un estudio de caso de las estudiantes uni-
versitarias de la Universidad Tecnolégica de Manzanillo, en donde el instrumento utilizado

fue la aplicacion de entrevistas estructuradas.

Sellevaron a cabo a 31 entrevistas, directamente a mujeres estudiantes pertenecientes
a la Universidad Tecnolégica de Manzanillo, con un promedio de edad de 22.96 afios, en su
mayoria son solteras (77.41%), sin hijos (77.41%); que se encentran actualmente estudiando
un nivel superior (61.29%) y que son duefias de una micro o pequefio negocio. El cual el
61.29 % lo trabajan de manera mixta (presencial y virtual). (Pefia Ahumada, 2024; Vazquez
etal,, 2023, p. 89).
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Las entrevistas se disefiaron con 24 preguntas y fueron contestadas por la directora de
la empresa o persona que toma la mayor parte de las decisiones, dicha entrevista se dividi6
en cuatro bloques; en el primer bloque se abordaron datos de manera general para la aplica-
cidn; en el segundo bloque se revisaron las caracteristicas sociodemograficas de las entrevis-
tadas, en el tercer bloque se contemplaron temas sobre la institucion donde estudian y en el

cuarto bloque se analiz6 la informacion de las MYPE.

El registro de las entrevistas se llevo a cabo mediante una entrevista, la cual se grabo
en un dispositivo mévil y/o audio-video, previa autorizacion de la entrevistada, el entrevis-
tador pudo contar con una libreta de anotaciones la cual podia utilizar para la toma de notas
pertinentes para el analisis de los resultados, Una vez levantada la entrevista, los datos obte-
nidos se tuvieron que transcribir para posterior mente generar los analisis correspondientes

de los resultados.

Resultados

En este punto, se presentan los resultados de la investigacion realizada en la Universidad
Tecnoldgica de Manzanillo, con base en sus respuestas, se propuso explorar la realidad de las
jovenes empresarias estudiantes en el puerto de Manzanillo, quienes combinan la exigente
carga académica con la gestion de un negocio propio. A través de una serie de entrevistas en
profundidad, se buscé comprender los desafios y beneficios que enfrentan estas mujeres que
combinan el trabajo con el estudio. Los resultados obtenidos revelan una compleja realidad
marcada por la necesidad de conciliar doble rol, 1a busqueda de la independencia econdémica
y el deseo de poner en practica los conocimientos adquiridos en sus estudios. A continua-

cion, se detallan los principales hallazgos de la investigacion:

Uno. - Como parte de los resultados encontrados, en su mayoria se pudo observar
que para las jovenes es complicado poder combinar sus actividades de estudiar y trabajar al
mismo tiempo; ya que se les hace complicado porque es ir temprano a la universidad y por la
tarde atender actividades del negocio (inventarios, compras, ventas y distribucién), ademas,
esto les genera estrés por la doble responsabilidad. Asi se ve reflejado en las respuestas de las

entrevistas.

A continuacion, se presentan algunas respuestas que fueron obtenidas de las entrevis-

tas realizadas a las alumnas de la Universidad:

Estudiante de gastronomia, 18 afios Si — porque es complicado ir temprano a la uni-

versidad y por la tarde atender las actividades de su empresa.
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Estudiante de gastronomia, 18 afios Si — porque la mayoria del tiempo tenia que hacer

actividades relacionados con la empresa (inventarios, compras, vender y distribuirlas) dificil.

Estudiante de logistica, 22 afios Si - ya que tienen una doble responsabilidad, el de

tener a cargo a 4 personas y llevar 9 materias.
Estudiante de logistica 23 afios Si - se le ha complicado.

Estudiante de logistica 22 afios Si - es un estrés extra de pensar en el negocio y al mis-

mo tiempo la escuela.

Estudiante de logistica 22 afios Si - es un estrés extra de pensar en el negocio y al mis-

mo tiempo la escuela.
Estudiante de logistica 20 afios Si — porque ambas cosas requieren de mucho tiempo.

De acuerdo a los resultados obtenidos en el punto uno; se revela un panorama com-
plejo y desafiante para las jovenes empresarias estudiantes en Manzanillo. La conciliacién
entre los estudios y el manejo de una empresa implica una serie de retos, como la gestién del

tiempo, la busqueda de financiamiento y la conciliacién de la vida personal y profesional.

Dos.- Dentro de los objetivos beneficios encontrados en las jovenes universitarias
al combinar trabajo y estudio, destacando siete respuestas que se describen a continuacion:
Ser independientes econdmicamente y tener un titulo profesional; ayudar a su familia en lo
economico; poner en practica lo visto en sus clases; cubrir gastos y necesidades que se tiene
cuando uno estudia; tener un panorama mas amplio de como va a ser su futuro cuando ter-
minen de estudiar su carrera ya que tienen en estos momentos una doble responsabilidad;
estudiar y trabajar permite integrar conocimientos a su negocio para crecer y la integracion

de los familiares, al apoyar a las jovenes en sus actividades empresariales.

Tabla 46.1

Beneficios encontrados en las jovenes universitarias

Ser independientes econémicamente y tener un titulo profesional;

Ayudar a su familia en lo econdmico; poner en practica lo visto en sus clases

Poner en practica lo visto en sus clases;

Cubrir gastos y necesidades que se tiene cuando uno estudia;

A el ol B e

Tener un panorama mas amplio de como va a ser su futuro cuando terminen de
estudiar su carrera ya que tienen en estos momentos una doble responsabilidad;

6. Estudiar y trabajar permite integrar conocimientos a su negocio para crecer

Fuente: Elaboracién propia con datos de la investigacion.
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En resumen, la combinacién de estudios y trabajo en las jovenes universitarias estu-
diadas ha demostrado ser una experiencia enriquecedora. De tal manera que, los beneficios
identificados, como la independencia econdmica, la aplicacion practica de los conocimientos
adquiridos y el desarrollo de habilidades profesionales, subrayan el valor de esta doble res-
ponsabilidad. Estas jovenes demuestran una gran capacidad de adaptacion y una vision clara

de su futuro profesional.

Tres.-De acuerdo a la Real Academia de la Lengua, un desafios es: “Enfrentarse a
dificultades con decision;” (RAE, 2025) de acuerdo a los resultados encontrados en la investi-
gacion, los desafios a los que enfrentan las jovenes estudiantes del puerto de Manzanillo, son:
La decision de saber donde poner su negocio y la gestion del dinero para iniciar, asi como el
manejo del miedo al fracaso; aprender a combinar ambas actividades y poder tener con algu-
nos afios mas dinero; el poder coordinar al personal de trabajo y cumplir su carga académica
(9 materias); una mujer puede ayudar en cualquier sector econémico; la coordinacién de

actividades con clientes, insumos, envios y pagos.

Tabla 46.2

Desafios obtenidos en las entrevistas a las estudiantes

1.  Ladecision de saber donde poner su negocio y la gestion del dinero para iniciar, asi como
el manejo del miedo al fracaso;

Aprender a combinar ambas actividades y poder tener con algunos afios mas dinero

El poder coordinar al personal de trabajo y cumplir su carga académica (9 materias).

2
3
4. Una mujer puede ayudar en cualquier sector econémico
5

La coordinacién de actividades clientes, insumos, envios y pagos

Fuente: Elaboracion propia con datos de la investigacion.

En cuanto al punto tres; los resultados de esta investigacion ponen de manifiesto la
complejidad de combinar los estudios con el trabajo empresarial para las jévenes universita-
rias de Manzanillo. Los desafios identificados, como la gestion del negocio, la conciliacion de
roles y el manejo del miedo al fracaso, subrayan la importancia de disefiar programas y po-
liticas que brinden apoyo y acompanamiento a estas jovenes, fortaleciendo asi su capacidad

para superar obstaculos y alcanzar el éxito en sus empresas.

Cuatro. - Las habilidades y competencias clave que estas mujeres desarrollan al asu-
mir este doble rol son: la toma de decisiones; enfrentarse al tema de un posible fracaso; resol-
ver obstaculos y desafios a los que se enfrentan en lo académico y laboral; empoderamiento
y manejo de la confianza; aprender a combinar las actividades, tanto en la empresa como en

los estudios y gestionar recursos humanos, materiales y econémicos.
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Tabla 46.3

Habilidades y competencias obtenidas en las entrevistas a las estudiantes

La toma de decisiones.

Enfrentarse al tema de un posible fracaso.

Resolver obstaculos y desafios a los que se enfrentan en lo académico y laboral.

Empoderamiento y manejo de la confianza.

Aprender a combinar las actividades, tanto en la empresa como en los estudios.

AN AN il Nl O o

Gestionar recursos humanos, materiales y econémicos.

Fuente: Elaboracion propia con datos de la investigacion.

En el punto cuatro se concluye de acuerdo a los resultados; los hallazgos de este estu-
dio subrayan la importancia de disefiar programas educativos que fomenten el desarrollo de
habilidades de negocios en las jovenes estudiantes. Al adquirir habilidades como la toma de
decisiones, la resoluciéon de problemas y la gestion de recursos, estas jovenes estaran mejor
preparadas para enfrentar los desafios del mundo laboral y contribuir al desarrollo econ6mi-

co de sus comunidades.

CINCO. - Con base en la informacién obtenida de las entrevistas realizadas, se su-
gieren como estrategias y herramientas que faciliten la combinacién de trabajo, estudio y
también la vida personal para este tipo de mujeres empresarias lo siguiente cursos de capa-

citacion:

Tabla 46.5

Estrategias y herramientas empresariales y académicas sugeridas

ESTRATEGIAS Y HERRAMIENTAS EMPRESA- ESTRATEGIAS Y HERRAMIENTAS ACADE-
RIALES MICIAS.

Manejo de conflictos - Logistica y distribucién Técnicas de estudio y aprendizaje
- Administracion de los tiempos - Cursos de
finanzas

Cursos sobre motivacion personal, empode-
ramiento, liderazgo y toma de decisiones.

Realizar ferias de proveedores por sectores para
vincular a las jévenes con el sector.

Vincularlas con las cdmaras de comercio y orga- Comunicacién - Atencion a clientes Conoci-
nismos empresariales; asi como, redes naciona- miento e implementacion de tecnologia en los
les e internacionales de mujeres empresarias y de negocios

negocios

Fuente: Elaboracion propia con datos de la investigacion.

Finalmente, en el punto cinco, los resultados arrojaron los posibles cursos de capaci-

tacién que pueden brindar el apoyo de nuevos conocimientos, capacidades y habilidades, a
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todas aquellas jovenes mujeres que desarrollan el doble rol de la combinacién del trabajo y

el estudio.

Discusion

El desarrollo de la presente investigacion se llevé a través de una metodologia cualitativa, en
la cual se fueron identificando las variables y sus categorias para poder encontrar los resul-
tados antes expuestos, en ellos se plasmo una vision que actualmente tienen las alumnas; sin
embargo revisando la literatura que hay sobre emprendimiento en los jévenes, podemos ver

que falta mucha visién para poder emprender con éxito, ya que no solo es tener una visién a

corto plazo, sino desarrollar acciones para emprender a nivel internacional.

Tal es el caso del trabajo realizado en el articulo: “Cultura emprendedora en jévenes
universitarios de Guadalajara, México” (Borrayo et al., 2019); en el cual se habla del empren-
dimiento desde las perspectivas la carrera profesional como emprendimiento y emprendedor

académico empresario.

Revisando el articulo se puede ver que la forma en que ellos proponen que se debe
llevar el emprendimiento va mas alld de solo identificar algunas variables, sino que se debe
de tomar en consideracion diversas acciones para poder tener éxito, entre las principales

acciones a considerar destacan:

La carrera profesional como emprendimiento inicia desde el momento que eligen una
carrera ya que tomaran una decisiéon que impactard el resto de sus vidas, ya que a lo largo del
tiempo que les lleve estudiar, ademas invierte en tiempo para asistir a sus clases, hacer tareas,
presentar proyecto, investigaciones, presentar examenes y titularse; asi como, en recursos
econdmicos para las cuotas traslados, materiales de estudio, equipo de computo, y su proceso

de titulacion.

Dentro de la visién del emprendimiento académico empresario, implica realizar una
inversion de esfuerzo, determinacion, coraje, correr el riesgo y esperar los resultados y si hay
fracaso, también habra un aprendizaje nuevo. Otras variables que comentan son el voluntad,
valor, decisidn, pasién y metas claras. Otro aspecto que ellos consideran importante en el del
desarrollo de un plan de negocios que tenga un diagnoéstico, plantear un objetivo, atender
una necesidad, y evaluar la competencia, asi mismo definir su planeacion estratégica a través

de plantear sus objetivos, misién y vision.

También se requiere de gestiones para obtener permisos y licencias que permitan
llevar a cabo el negocio, tener una mente positiva, capacidad para resolver problemas hasta

lograr el objetivo; por ultimo, saber vender. (Borrayo, et al., 2018).
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Los beneficios, desafios, habilidades y competencias que deben desarrollar en las jo-
venes estudiantes no solo debe ser un programa que cubra solo algunas competencias; este
debe ser un programa integral, el cual esté bien estructurado, desde el momento que el alum-
no elija su carrera, hasta el momento en que emprenda, ya que le permita ayudar en toda su
formacion, desarrollo e implementacion de las empresas que las alumnas desarrollen a lo

largo de sus estudios superiores

En relacion a los desafios a los que enfrentan las jovenes estudiantes, en el 2017 la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) en su guia preguntas y respuestas “La mujer en
la gestion empresarial” comenta que los principales desafios a los que enfrentan las mujeres
propietarias de empresas como consecuencia de las normas de género en sus sociedades son
diferentes de los que afrentan en el mundo corporativo. Estos incluyen cuestiones de acceso
limitado al crédito y recursos para iniciar y expandir sus negocios en base a que son mujeres
y a menudo tienen menos garantias que un hombre vinculado a la propiedad de la tierra

patriarcal.

Con frecuencia ellas no son miembros de las cdmaras de comercio u otras organiza-
ciones empresariales y por tanto no se benefician del acceso a la informacién, programas de

capacitacion, y representacion de sus intereses. Fuente especificada no valida.

Desafios obtenidos a las estudiantes de la Uni- | Desafios propuestos por la Organizacion interna-
versidad Tecnologica de Manzanillo cional del trabajo

La decision de saber donde poner su negocio | Acceso limitado al crédito y recursos para iniciar
y la gestion del dinero para iniciar, asi como el | y expandir sus negocios

manejo del miedo al fracaso; ) ) )
Tienen menos garantias que un hombre vincula-

Aprender a combinar ambas actividades y po- | do a la propiedad de la tierra patriarcal

der tener con algunos aflos mas dinero . . )
No son miembros de las cdmaras de comercio

El poder coordinar al personal de trabajo y|u otras organizaciones empresariales y por tan-
cumplir su carga académica (9 materias). to no se benefician del acceso a la informacion,
programas de capacitacién, y representacion de

na mujer r en cualquier r ;
Una mujer puede ayudar en cualquier sector | & oo

econdémico

Conclusiones

La combinacién del estudio y el trabajo es un factor determinante en la sociedad,
sobre todo para la mujer en la actualidad, desarrollandose tanto de manera personal como
profesional ya que es determinante para poder cubrir las necesidades propias de un mundo

cambiante.
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El rol de una mujer empresaria y la vez estudiante, no la deslinda de las demas obliga-
ciones determinadas por la sociedad, lo que, para ellas, implica un triple esfuerzo al desem-

pefar en algunos casos a las labores del hogar o en su caso madres solteras.
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