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Resumen

Este articulo presenta parte de los resultados de la investigacion: Herramientas de transver-
salizacion de la perspectiva de género en las estrategias psico-socio-juridicas de prevencién y
atencion de la violencia hacia las mujeres en el sector publico de Bogota. Objetivo: Identificar
herramientas de prevencién y atencion para la violencia contra las mujeres en el sector Esta-
tal. Metodologia: Estudio cualitativo con enfoque hermenéutico. Resultados: La perspectiva
de género requiere la integracion interinstitucional Aportes: Algunas herramientas digitales
como Sorora, permiten mejorar la formacién de los/las funcionarios/as en la aplicaciéon de la

perspectiva de género.
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Introduccion

En Colombia, la violencia contra las mujeres en el contexto de la pareja es un problema fre-
cuente que se ha mantenido a través del tiempo. Las cifras de los Informes del Instituto Na-
cional de Medicina Legal y Ciencias Forenses 2015- 2018 (Moreno et al., 2019) sefialan que
en Colombia para el afio 2018 se presentaron 49.669 casos de violencia de pareja (86,1% con-
tra las mujeres). Este comportamiento fue similar en el 2017 (45.490 casos, 86,1% contra las
mujeres). A su vez, la violencia de pareja contra las mujeres se presenta en todos los grupos
etarios, aunque principalmente en el grupo de edades ubicado entre los 20 a 35 afios y aun-
que se ha encontrado un mayor riesgo de violencia de pareja contra las mujeres en paises con
bajos ingresos econémicos (De Olarte & Llosa, 1999; Sandoval & Otélora, 2017) en Colombia
también se presenta en estratos medios y altos. De igual forma, en México se ha encontrado
una alta prevalencia de violencia de pareja en las mujeres mayores de 15 afnos a lo largo de
la relacién con su ultima pareja, teniendo que para 2006 se tuvo una prevalencia de 61,4%,
para 2011 de 64,4% y para el 2016 de 59,4%. A esto se le ha sumado, que el personal sanitario
responsable de la atencién médica de primer y segundo nivel de atencién de los Servicios de
Salud Estatales han sefialado la necesidad de recibir capacitacion sobre cdmo atender a las
mujeres victimas de violencia de pareja o noviazgo (45,1%) y detectar la violencia psicoldgica
en el ambito de la pareja (54,4%) (INMUJERES, 2016).

Asi mismo, a nivel mundial se ha presentado un interés en erradicar la violencia con-
tra las mujeres, el cual se ha concretado en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (Objetivo 5
Igualdad de género) y a través de diversos acuerdos y politicas tales como la Convencién so-
bre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer (1979), la Declara-
cidén sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer (Resolucion de la Asamblea General
48/104, ONU, 1993), la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer “Convencion de Belém do Pard” (1995) y la Conferencia Mundial
sobre la Mujer, celebrada en Pekin en 1995 (ONU MUJERES, 2016)

Los resultados aqui presentados, hacen parte de una investigacién culminada en 2022:
Herramientas de transversalizacion de la perspectiva de género en las estrategias psico-so-
cio-juridicas de prevencién y atencion de la violencia hacia las mujeres en el sector publico de
Bogota, cuyo objetivo fue identificar herramientas de prevencion y atencién para la violencia
contra las mujeres en el sector Estatal. Los resultados obtenidos se pueden evidenciar y con-
sultar de manera completa en publicaciones cientificas, disefio de talleres de sensibilizacion
dirigidos a mujeres, hombres y nifios, nifias y adolescentes de colegios de educacion media,
el podcast: Qué amar no te cueste la vida, el disefio de la plataforma digital: Cuéntanos, para

la atencion de mujeres sobrevivientes de violencia, el MOOC: Enfoque de Género: Acciones
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para prevenir las violencias hacia las mujeres y la APP Sorora, en su version de aplicacion

para web.

Revision de la Literatura
Algunos Organismos Internacionales, definen la violencia contra la mujer como:

Todo acto de violencia de género que resulte, o pueda tener como resultado un dafno
tisico, sexual o psicoldgico para la mujer, inclusive las amenazas de tales actos, la coaccion o
la privacion arbitraria de libertad, tanto si se producen en la vida publica como en la privada
(Declaracion Sobre La Eliminacién de La Violencia Contra La Mujer, 1993; Organizacion

Panamericana de la Salud & Organizacién Mundial de la Salud, 2024)
En este sentido, las Naciones Unidas afiaden que la violencia contra la mujer también es:

Una gama de costumbres y comportamientos mis6ginos en contra de nifias y muje-
res, que abarca tipos de comportamientos fisicos, emocionales, sexuales, econémicos. Gene-
ralmente deriva de normas culturales y sociales que le otorgan poder y autoridad a los hom-
bres sobre las mujeres e incluye actos de grado de maltrato en el hogar, la familia, el trabajo,
los espacios publicos y en la comunidad (Declaracion Sobre La Eliminacién de La Violencia
Contra La Mujer, 1993, p. 2).

Asi mismo y ampliando esta definicion, la Convencién Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, Convencién Belem Do Para la define
como: [...] cualquier accién o conducta, basada en su género, que cause muerte, dafio o sufri-
miento fisico, sexual o psicoldgico a la mujer, tanto en el ambito publico como en el privado.
(Convencion Interamericana Para Prevenir Sancionar y Erradicar La Violencia Contra La

Mujer (Convencion Belem Do Para), 1995)

Dentro de estrategias de prevencion se establece el abordaje intersectorial y el Institu-
to Europeo de la igualdad de género establece que la interseccionalidad es una “herramienta
analitica para estudiar, entender y responder a las maneras en que el sexo y el género se cru-
zan con otras caracteristicas/identidades y como estas intersecciones contribuyen a experien-

cias complejas y unicas de discriminacion” (European Institute for Gender Equality, 2024).

En Colombia, el Congreso de la Republica, mediante las Leyes 51 de 1981, 12 de 1991
y 248 de 1995, aprobd, respectivamente, las Convenciones sobre la eliminacion de todas las
formas de discriminacién contra la mujer -CEDAW- en el marco del Sistema de Naciones
Unidas y, la Convencion Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia

contra la mujer, Convenciéon Belem do Par4, asi como el Decreto 1630 de 2016, por el cual se
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sustituye el Capitulo 1 del Titulo 2 de la Parte 9 del Libro 2 del Decreto 780 de 2016, tinico
Reglamentario del Sector Salud y Proteccion Social relativo a las mujeres victimas de violen-

cia que tiene por objeto:

Definir las acciones necesarias para atender integralmente a las mujeres victimas de
violencia y establecer los criterios y procedimiento para el otorgamiento, la implementacién
y la prestacion de las medidas de atencion definidas en el articulo 19 de la Ley 1257 de 2008
(Decreto 780 de 2016 Sector Salud y Proteccion Social, 2024).

Asimismo, el Decreto 164 de 2010, consolida la creacion de la Comision Intersectorial
denominada: Mesa Interinstitucional para Erradicar la Violencia contra las Mujeres (Decreto
164 de 2010, n.d.). Estos avances buscan aunar esfuerzos para la articulacion, coordinacion
y cooperacion entre las entidades, a fin de lograr la atencién integral, diferenciada, accesible
y de calidad a las mujeres victimas de violencia (Decreto 164 de 2010, n.d.). En los ultimos
afios, se establecio el Decreto 1710 de 2020 del Ministerio de Proteccion Social en Colombia,
que tiene por objeto adoptar el mecanismo articulador para el abordaje integral de la violen-
cia por razones de sexo y género, de las mujeres, nifios, nifias y adolescentes, como estrategia
de coordinacioén interinstitucional del orden nacional, departamental, distrital y municipal,
para la respuesta técnica y operativa dirigida a la promociéon del derecho a una vida libre de
violencias, la prevencion de esta, la atencidn, proteccion y acceso a la justicia a nifias, nifos,
adolescentes y mujeres victimas de la violencia por razones de sexo y género, y la gestion

del conocimiento, como estrategia de gestion en salud publica (Decreto 1710 de 2020, 2020).

En Colombia, el Ministerio de Salud y Proteccién Social, define que la violencia de
género es cualquier acto que tenga su génesis en relaciones de poder asimétricas fundamen-
tadas en el género, en el que se otorga mayor valor a lo masculino y menor valor a lo relacio-
nado con lo femenino. Las violencias de género en todas sus tipologias se constituyen en la
actualidad, un problema de salud publica puesto que genera un impacto en la salud fisica,
mental y emocional de cada una de las mujeres que se convierten victimas de las misma;
sin olvidar el impacto de las secuelas en todas los aspectos de la vida debido a la gravedad y
magnitud de lo vivenciado, y ademas porque son acciones que pueden llegar a ser prevenidas

y no se logré la prevencion (Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2016).

En este sentido, la Secretaria dela Mujer dela Ciudad de Bogota D.C. en el afio 2022, di-
sefo la Caja de herramientas para la transversalizacion de los enfoques de género y diferencial
en los procesos de investigacion, cuyo objetivo surgié del trabajo conjunto entre las consejeras
representantes al CTPD. La Secretaria Distrital de la Mujer busca aportar a la sensibilizacion

y promocion de la participacion y representacion democratica de las mujeres en las diferentes
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instancias de participacion del Distrito Capital. Este documento hace parte de la estrategia de
promocion de la participacion y representacion de las mujeres y esta dirigido a las diferentes
instancias priorizadas por la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad (Hoyos Robayo
etal.,2022), el cual se enmarca en los proyectos de transversalizacion de enfoque de género que
contempla la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género 2020 -2030.

Metodologia

La investigacion tuvo un abordaje metodolégico cualitativo, de tipo hermenéutico, el cual
consiste en la comprension de la realidad por medio de la interpretacion, ya sea esta, literal o
una a partir de la reconstruccién del mundo explorado (Sandoval Casilimas, 1996). La trian-
gulacion de fuentes se logro a partir del analisis de la informacién de las entrevistas aplicadas
a mujeres sobrevivientes de violencia y funcionarios encargados de la atencién de mujeres

victimas de violencia.
Lugar

Bogota D.C. es una ciudad capital con una extension de 1,636 Km2, con una poblacién de
7.968.065 Habitantes y una densidad demografica de 4,907.45 hab/Km2, es administrada por
la Alcaldia Mayor que cuenta con 15 Secretarias del sector central que responden a los sec-
tores administrativos de coordinacién en Gestion Publica; Gobierno; Hacienda; Planeacion;
Desarrollo Econémico, Industrial y Turismo; Educacién; Salud, Integraciéon Social; Cultura;
Recreacion y Deporte; Ambiente; Movilidad; Habitat; Mujeres; Seguridad Convivencia y Jus-
ticia y Gestion Juridica y en su organizacion territorial se encuentra dividido por 20 localida-
des en los que los servicios publicos se clasifican en 6 estratos socioecondmicos 1) bajo- bajo,

2) bajo, 3) medio-bajo, 4) medio, 5) medio -alto, y 6) alto.
Poblaciéon y muestra

Participaron en el presente estudio, 15 participantes, siendo 11 funcionarios del sector pu-
blico que trabajan en la atencién a mujeres sobrevivientes de violencia de pareja; y, cuatro
mujeres usuarias de las rutas de atencidn provistas para las violencias de pareja. Los y las
participantes fueron seleccionados/as teniendo en cuenta los siguientes criterios: Para los/as
funcionarios/as del sector publico: que fueran profesionales con experiencia en prevencion
y atencién a mujeres victimas de violencia, que hubieran participado en la implementacion
de las estrategias de prevencion y atencion de violencias contras las mujeres del sector pu-
blico. Para las mujeres usuarias de las rutas de atencion, se tomé en cuenta como criterios
de inclusién que fueran mujeres mayores de edad, que hubieran experimentado violencia

de pareja, hubiesen sido usuarias de las estrategias de prevencion y atencién de violencias
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contras las mujeres del sector publico y que tuvieran acercamiento con entidades que hacen
parte de la ruta de atencién de violencia. Como criterios de exclusion se tuvo en cuenta que
las mujeres no hubieran experimentado violencia de pareja y/o no hubiesen sido usuarias de
las estrategias de prevencion y atencion de violencias contras las mujeres del sector publico.
La muestra fue definida de acuerdo con el criterio de saturacion. En la investigacion cualita-
tiva la saturacion se define como el punto en el que las entrevistas adicionales ya no aportan
informaciones o elementos nuevos para la investigacion. Es decir, mientras sigan aparecien-
do nuevos datos y nuevas informaciones, la recoleccion de informacion no se debe detener
(Lange, 2002).

Recoleccion de datos

Los datos fueron recogidos en los meses de mayo a agosto del afio 2020, por medio de entre-
vista semiestructurada, siguiendo un guion disefiado por las propias investigadoras. El guion
de la entrevista fue validado por expertos tematico y metodoldgico, y abordd preguntas ge-
nerales sobre las caracteristicas sociodemograficas de los/las participantes, y funcionarios/
as, también se indagd sobre la descripcion de las estrategias de prevencion y atencion de la

violencia contra la mujer y las percepciones sobre la atencion brindada.

En el caso de las mujeres usuarias, se indago sobre experiencias vividas en la atencién
que recibieron por parte del sector publico y su percepcion sobre como se aplicd la perspec-
tiva de género en la atencidn recibida. Las entrevistas fueron realizadas de manera virtual en
razon al confinamiento como control de salud publica por la crisis sanitaria por el COVID
-19, y grabadas en audio, previo consentimiento de los participantes y, posteriormente, trans-

critas para su analisis, con una duraciéon promedio de 60 minutos.

Para el tratamiento de datos se elabor¢ el procedimiento para la garantia de la confi-
dencialidad, privacidad y anonimato, de la siguiente manera: Se inform a la/el participante
sobre los objetivos del estudio y el proposito de la entrevista y se invit6 a participar del estu-
dio haciendo entrega del consentimiento informado, resolviendo las dudas que surgieron, se
aseguro la confidencialidad de la informacion obtenida, que se guardd a través de un codigo
asignado a cada participante y se almacené en una base de datos protegida con clave y con
acceso exclusivo al equipo de investigacion, quienes firmaron un documento de garantia de

confidencialidad.

Una vez transcritas las entrevistas los datos fueron digitalizados en un documento
de Microsoft Word, y organizados en forma de Corpus para ser procesado por el software
IRaMuTeQ (Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Question-

naires) version 0.7 alpha 2, cuyo autor es el Francés Pierre Ratinaud en el afio 2009. Entre los
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cinco diferentes procesos de andlisis que IRaMuTeQ posibilita, se optd por el de Reinert o
Clasificacion Jerarquica Descendientes (CHD), en el cual el corpus se clasifica en Segmentos
de Texto (ST) en funcién de sus vocabularios y la frecuencia de las formas, generando un
grafico que ilustra las relaciones entre las clases producidas, llamado Dendograma (Camargo
& Justo, 2013).

De las clases generadas por el andlisis, se construyeron las categorias considerando los
léxicos mas relevantes en relacién con el corpus procesado. Los datos se analizaron a partir
de la perspectiva de género y el enfoque de derechos, que, de acuerdo con Pérez y Fiol (2005)

permite poner la mirada en la perspectiva de las mujeres que han sufrido violencias.

El proyecto investigacién fue revisado y evaluado por el Comité de Etica de la Fun-
dacién Universitaria del Area Andina, asi mismo, se enmarcé en la Ley 1090 de 2006 por la
cual se reglamenta el ejercicio de la profesion de Psicologia y se dicta el cddigo deontolégico
y bioético, en el Manual de Investigaciones con Personas de la Secretaria Distrital de Inte-
gracion Social, en las Normas cientificas, técnicas y administrativas para la investigacion en
salud (Resolucion 8430 de 1993, 1993) y los datos se protegeran de acuerdo a lo dispuesto en
el numeral 11 del articulo 189 de la Constitucion Politica, la Ley 1581 de 2012 y el Decreto
1377 de 2013.

Resultados

En el presente estudio participaron cuatro mujeres usuarias y 11 profesionales que actian en
la atencidn a mujeres victimas de violencia, para un total de 15 participantes. Las edades os-
cilaron entre los 19 y 49 afos. El nivel educativo de los profesionales estaba entre tecnoélogo,
profesional, magister, y doctorado. En cuanto a las usuarias, se conto con la participacion de
una estudiante, una comerciante y una mujer desempleada, dos de las cuales informaron ser

madres.

El analisis generado por el Software IRaMuTeQ clasificé el material como relevante
con un 78,87%. Para garantizar la estabilidad y confianza del analisis de los datos, es aceptable
una relevancia igual o mayor a 75%, lo que asegura un buen aprovechamiento de los datos
(Souza et al., 2018).

Fueron generadas cuatro clases (categorias) las cuales presentan relaciones establecidas
entre si, representando el contenido lexical relevante en las entrevistas. En este estudio se con-
sideraron los primeros 20 vocablos evocados de mayor significancia en cada una de las clases,
los cuales subsidiaron la construccion de cuatro categorias de analisis: 1) Estrategias; 2) Redes

de apoyo institucionales; 3) Redes de apoyo sociales; 4) Violencia en pareja (Ver Figura 44.1).
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Tabla 44.1

Clasificacion de los vocablos y division de las categorias de andlisis.

Categoria 1 Estrategias

Categoria 2 Redes de apoyo

Categoria 3 Redes de

Categoria 4 Violencia

institucionales apoyo sociales en pareja
(494 STs - 21%) (502 STs - 21.3%) (751 STs- 32%) (601 STs - 25.6%)
Forma f (X2) Forma f (X2) Forma f (X2) Forma f (X2)
Género/ 251 198,37 Caso 243 112,02 Hijo/ 1275 360,46 Violencia, sexual, 788 271,56
enfoque/ Mama4/ fisico,
diversidad/ Ser/Uno/ econOmico,
perspectiva/ Papa/ abuso, patrén,
igualdad Nadie violar
Prevencion/ 208 160,71 Ruta/Comi- 495 477,45 Salir 48 41,62 Hombre 120 64,1
estrategia/ té/Entidad/
proyecto Comisaria/
Articulacion/
asesoria/
Denuncia/
Policia/
situacion/
emergencia
Social/ 165 133,58 Seguimiento/ 135 22,95 Nunca 40 38,75  Mujer 482 45,52
humano/ Servicio/
infancia Orientacién
Psicosocial/ 290 216,73 Salud 80 93,75 Dios 22 3544  Pareja 55 42,79
comunidad/
lider/
referente/
equipo/
familia/
colectivo
Construccion 12 28,17 Atender 112 60,94  Fiscal/ 71 53,41 Delito 28 41,76
Fiscalia
Democratico 6 22,58 Acceso 24 48,75 Dejar 49 25,54 Crianza 15 36,37
Rol 16 22,07 Audiencia 15 20,75 Patriarcado 10 29,19
Seguridad 17 14,72 Victima 205 4393  Recibir 69 15,3 Ley 41 17,25
Garantizar/ 34 84,22 Reconocer 39 16,62
Restableci-
miento/De-
recho
Educacién 24 29,59 Sociedad 18 16,07
Persona 274 18,48 Generacion 5 14,57

636

CC BY-NC-ND 4.0



https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0

Categoria 1. Estrategias:

La presente categoria emergi6 a partir de los léxicos de la clase tres, compuesta por 494 ST. En
esta categoria se presentan y describen las diferentes estrategias e intervenciones relacionadas
con la transversalizacidn de la perspectiva de género durante la atenciéon a mujeres sobrevi-
vientes de violencia de pareja. Las usuarias manifestaron que recibieron atencién psicosocial
y juridica; sin embargo, debian contar su situacién repetidamente y no habia continuidad en
la atencidn, asi como una falta de claridad en la ruta de atencion por parte de los/las funcio-
narios/as que las atendieron. Por su parte los/las funcionarios/as manifestaron que una de las
estrategias frecuentemente usada es la linea purpura, que lleva 5 afos en el distrito y buscaba
ser una herramienta de escucha para las mujeres que estan a travesando violencia de pareja,
un poco paralelo a la linea 155. Sin embargo, faltan capacidades técnicas, para la atencion de

las usuarias.
Categoria 2. Redes de apoyo institucionales:

Esta categoria se originé a partir de los léxicos oriundos de la clase dos, compuesta por 502
ST, y en la cual fueron identificadas las principales redes de apoyo institucionales reconocidas
por las usuarias, ademas de la identificacion de los sentimientos y percepciones durante la
atencidn en las diferentes instancias. Por su parte, las funcionarias en las entrevistas mani-
festaron que el servicio de las Comisarias de Familia es global y no esta dirigido solo a las

mujeres (E.14, comunicacion personal, 10 de junio de 2020)
Categoria 3. Redes de apoyo sociales:

Es la mayor de las clases, contemplando 751 ST originados en la clase uno. Esta categoria
retrata como y por parte de quienes se da el apoyo social a las mujeres sobrevivientes de vio-

lencia de pareja y la forma en que ellas lo perciben.

Las funcionarias manifestaron que en los procesos de atencidn se incluyen la con-
tencion y la orientacién, sin embargo, por tiempo no es posible profundizar en un proceso
terapéutico. La atencion solo permite el restablecimiento de derechos, la soluciéon del con-
flicto y el fortalecimiento de vinculos; la atencién a la familia no se logra en 6 o 7 sesiones,
la intervencion debe centrarse en la atencién inmediata (E.16, comunicacidn personal, 16 de
junio de 2020).

Categoria 4. Violencia en pareja:

Extraida de los léxicos provenientes de la clase cuatro, con 601 ST, esta categoria presenta los
contenidos relacionados con las diferentes situaciones de violencia de pareja que vivieron las

mujeres sobrevivientes, enfocada principalmente en los diferentes tipos de violencia ejerci-
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dos por su pareja. Las funcionarias manifestaron que la mayoria de las personas que llegan
alli siendo victimas, lo hacen desorientadas y no conocen qué es lo que deben hacer, ni los
servicios de la Comisaria, ni el papel que ejerce la Secretaria de la Mujer, por esta razdn la
atencidn se centra inicialmente en ofrecer informacion de las instituciones a las que pueden

acceder para recibir ayuda juridica y psicoldgica. Asi, lo sefiala una de las entrevistadas:

Cuando llegamos al momento de una orientaciéon pues el tiempo que la mujer lo
requiera y hasta que quede como con claridades con respecto a lo que sigue en su proceso
entonces eh también alli es un momento muy especial donde se le brinda toda la orientacién
y la mujer puede primero tener un momento de expresion de poder expresar sus emociones,
sus sentimientos, sus necesidades y luego de poderle dar una guia, una orientacion del paso

a seguir (E. 25, comunicacién personal, 20 de julio de 2020)

Discusion

Luego de la revision de las estrategias de transversalizacion del enfoque de género, se evi-
dencié la necesidad de hacer seguimiento en lo establecido en la Politica Publica Nacional
de Equidad de Género para las Mujeres, establecida en el CONPES Social 161 de 2013. De
acuerdo con lo referido por el Ministerio de Salud (Ministerio de Salud y Protecciéon Social,
2016), al consultar los informes de ejecucion de los planes, programas y proyectos ejecuta-

dos, los resultados estaban desactualizados y era notaria la falta de indicadores que permitie-

ran medir el impacto en su implementacion.

Este hallazgo se evidenci6 en la revision de estrategias del Ministerio de Justicia y del
Derecho, aunque debemos informar que desde la Direccion de Acceso a la Justicia se han
logrado avances significados en la formacién de los estudiantes de Consultorios Juridicos, a
través de la Red Tejiendo Justicia, desde la que vienen trabajando en transversalizacion de
enfoque de género y servicios juridicos para la mujer rural. No obstante, al revisar los avances
en la formacién que presenta la Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla y el Consejo Superior
de la Judicatura, encontramos la necesidad de ampliar las capacitaciones dirigidas a los Jue-
ces de la Republica y a los funcionarios de la Rama Judicial y los organismos independientes
adscritos al Poder Judicial, asi como en las Comisarias de Familias, en donde se evidencié
la necesidad de una mayor formacion y sensibilizacion de los/las funcionarios/as en cuanto
la aplicacion de los enfoques de género, de derechos y diferencial, que permitan la atencién
adecuada de las mujeres sobrevivientes de violencia que acuden a sus servicios buscando ac-
tivar la ruta de atencidn y se encuentran una serie de barreras en la prestacion del servicio y
en ocasiones estigmatizacion, asi como creencias marcadas en roles de género estereotipados

que las revictimizan.
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Finalmente, confrontando los resultados con la literatura, encontramos hallazgos en
la Tesis de Maestria para la Educacién en Innovacion y las Ciudadanias: Transversalizacion
del enfoque de género a la luz de la politica publica de mujeres y equidad de género en el
distrito capital (PPMYEG) 2020-2024: estudio de caso del programa de ciencias politicas de
la universidad nacional de Colombia sede Bogota (2017-2023), que realiza un analisis de la
transversalizacion de enfoque de género en consonancia con la Politica Publica de Mujeres
y Equidad de Género (2020-2030) en el programa de Ciencia Politica de la Universidad Na-
cional de Colombia, sede Bogota, evidenciando que la Secretaria Distrital de la Mujer cuenta
con una amplia oferta de ciclos de talleres sobre equidad de género, logrando un mayor
desarrollo en torno a la politica Nacional de Equidad de Género en donde las estrategias no
contaban con indicadores y en algunas instituciones consultadas no presentaban ejecucion
(Castillo Torres, 2023).

Conclusiones

A manera de conclusién, encontramos una limitacién en el acceso a los funcionarios encar-
gados de la atenciéon de mujeres sobrevivientes de violencia, asi como la presentacion de in-
formacidn clara y ajustada a la realidad de cada entidad, posiblemente por el temor de revelar

realidades que desde el sector publico tratan de mimetizar.

En cuanto a la transversalizacion del enfoque de género, los espacios de formacion a
través de cursos y talleres puntuales, en algunos casos mediante diplomados que conllevan
mas horas de formacion, aunado a espacios de sensibilizacion y uso de lenguaje inclusivo,
son las estrategias que en mayor medida encontramos en la revision realizada; sin embargo,
al contrastar la realidad con la experiencia vivida por la mujeres victimas, encontramos que
en ocasiones el trato es discriminatorio, falta sensibilidad en la afectacion psicosocial de las
mujeres sobrevivientes y conductas machistas que conllevan una atencién que requiere ma-

yor nivel de compromiso por parte de las entidades y los funcionarios/as.

La violencia contra las mujeres es un problema multifactorial que requiere un enfoque
integral y coordinado para su prevencion y atencién. A través de esta investigacion, hemos
identificado diversas estrategias publicas que pueden ser efectivas en la reduccion de este tipo

deviolencia, asi como en la promocion de un entorno mas seguro y equitativo para las mujeres.

Finalmente, la colaboracién interinstitucional y el compromiso del Estado son indis-
pensables para garantizar que estas estrategias se implementen efectivamente. Las politicas
publicas deben ser disefiadas con un enfoque participativo que incluya a las mujeres afecta-
das por la violencia, asegurando que sus voces sean escuchadas en el proceso de formulacién

e implementacion.
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En suma, aunque se han logrado avances significativos en la lucha contra la violencia
hacia las mujeres, ain queda mucho por hacer. La combinacion de educacion, capacitacion
profesional, apoyo comunitario y politicas publicas efectivas puede crear un entorno donde
todas las mujeres se sientan seguras y respetadas. Solo mediante un esfuerzo colectivo po-
dremos lograr una sociedad libre de violencia. Se recomienda, por lo tanto, profundizar en la
aplicabilidad y transversalidad de la perspectiva de género en los procesos y rutas de atencion
y prevencion estatales. Para ello se requiere mayor investigacion y la cooperacién con el sec-

tor privado, con el fin de aunar mayores recursos y asi lograr un mayor alcance poblacional.
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