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Resumen

Este estudio compara el impacto de la tecnología en mujeres ingenieras de dos campus del 
TecNM en Chihuahua. Se encuestó a ciento noventa y seis estudiantes en el Campus Cd. 
Cuauhtémoc y catorce en el Campus Parral, de los mismos programas educativos. Los resul-
tados muestran la necesidad de integrar mejor las tecnologías en las carreras de ingeniería, 
desarrollar competencias digitales y promover un uso crítico de las herramientas tecnológi-
cas. Además, se requiere garantizar el acceso equitativo y una formación docente adecuada.

Palabras clave

Mujeres y Tecnología, Educación Superior, STEM, IoT, IA

https://doi.org/10.46990/iQuatro.2025.02.11.21 


296

RELEG. Estudios de Género en Latinoamérica. 2024

CC BY-NC-ND 4.0

Introducción

El estado de Chihuahua representa el 13% de la superficie de nuestro país, sin embargo, ocu-
pa el doceavo lugar a nivel nacional por su número de habitantes. Según números del Insti-
tuto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI) en el 2020, Chihuahua estaba habitada por 
3,741,869 personas distribuidas en 67 municipios, de las cuales el 50.5% son mujeres y de este 
porcentaje el 16.79% están entre los 15 y 24 años, edad en la que se encuentran los estudiantes 
de educación media superior y educación superior (INEGI, 2024). Lo anteriormente men-
cionado nos puede dar una idea de la separación existente entre los diferentes municipios y 
al mismo tiempo la diversidad de los mismos. 

En esta investigación nos avocamos a determinar desde la perspectiva de mujeres es-
tudiantes de ingeniería de dos instituciones de educación superior que se encuentran en dos 
diferentes municipios; por un lado, Cuauhtémoc en el centro del estado y puerta a la sierra 
de Chihuahua y por otro, Hidalgo del Parral, localizado en el sur del estado casi colindando 
con Durango (Ver Figura 20.1). 

Figura 21.1

Mapa de municipios de Chihuahua, en el cual se resalta Cuauhtémoc e Hidalgo del Parral 

Fuente: (Descargamapas.net, 2024).

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0
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En la comparación anteriormente mencionada se buscará determinar, cual es el im-
pacto de la tecnología en estas jóvenes mujeres, no solo en su desempeño como estudiantes, 
sino también en su ámbito familiar y en sus relaciones sociales, como un punto de partida 
en la importancia de la inclusión de diferentes tecnologías en el proceso de enseñanza y 
aprendizaje, tratando de comprobar si dicho proceso tiene el mismo impacto en las mujeres 
estudiantes independientemente de su ubicación.

Lo anterior, sustentado en investigaciones como lo presentado por Napoleón Sultán 
et al., (2019) que aborda la participación de las estudiantes en la educación tecnológica, des-
tacando que un 7% de las femeninas encuestadas, manifiestan desinterés en ciencia y tecno-
logía. Aunque la matrícula femenina en cursos científicos a nivel medio superior ha mostra-
do un aumento positivo, el progreso en la educación superior es más incierto. Los autores 
argumentan, que factores personales, contextuales y cognitivos sociales afectan la formación 
del interés en estas áreas. Además, se sugiere que las políticas educativas deben diversificar 
las trayectorias de las estudiantes para orientarlas hacia carreras científicas. El estudio tam-
bién revela que las interacciones en el aula, los estilos de evaluación y el contenido curricular 
pueden contribuir a la baja autoestima de las estudiantes, lo que a su vez puede influir en su 
desempeño y elección de carrera.

Lo anterior cobra importancia ya que investigaciones recientes, mencionan como 
parte de sus resultados que una incursión de mujeres en tecnología traería nuevas dimen-
siones y factores de gran impacto para la sociedad, basados principalmente en la necesidad 
de avanzar hacia un nuevo paradigma productivo mundial con sostenibilidad e igualdad de 
género (Blumberg, et al., 2023; Chau & Quire, 2018; Vaca & Valenzuela, 2022). 

Sustentando lo anterior se tienen datos de la Organización de las Naciones Unidas, 
que nos dicen que el 49.5% del total de la población en el mundo son mujeres, en contraste, 
la inclusión de mujeres en ciencia, tecnología, ingeniería y matemáticas (STEM por sus siglas 
en inglés) no maneja la misma proporción. Encontramos que el sector de la tecnología en su 
mayoría es dominado por hombres, lo cual afecta directamente la diversidad y disponibilidad 
de soluciones científicas y tecnológicas y da un menor acceso a las mujeres a mejores trabajos 
desde el punto de vista no solo económico sino también de valoración social, lo cual impacta 
en la generación de brechas de género económicas (Radovic, et al., 2021).

Revisión de la Literatura

Varios son los esfuerzos de gobiernos y organizaciones por promover la representación de 
mujeres en el área de STEM. Prince (2020), realizó un estudio con el objetivo de mostrar las 
perspectivas de las políticas en América Latina como materiales inclusivos para la introduc-
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ción de las mujeres en carreras relacionadas con STEM, por otra parte Muñoz (2021), en su 
investigación realizada en conjunto con la Comisión Económica para América Latina y el 
Caribe (CEPAL), identifica los vínculos entre STEM e igualdad de género en Latinoamérica 
y que presentan las políticas desarrolladas en los diferentes paises. 

De manera específica y relacionada con una población en particular Howe-Walsh, et 
al. (2020) realizaron un estudio con mujeres arábicas y el sector tecnológico y en sus resulta-
dos mencionan la importancia de identificar el contexto nacional en el que viven las mujeres 
para incidir que en sus elecciones profesionales estén las carreras relacionadas con la tecno-
logía, también mencionan que otros factores de influencia son la familia. 

Sin embargo, lo anterior no es un ejemplo aislado, ya que las investigaciones que 
abordan el argumento de falta de inclusión de mujeres en la tecnología han aumentado sig-
nificativamente, en base a que en la actualidad la sociedad y en especial el sector productivo 
y de servicios ve la importancia del tema en cuestión como un factor de impacto en el avance 
tecnológico de las naciones sobre todo en aquellos países que están en desarrollo (MEFP , 
2022; Vaca & Valenzuela, 2022; Torrano & Fischetti, 2020; Moss-Rascusin, et al., 2021).

Yansen (2020) en su investigación menciona como causales de impacto la falta de 
inclusión de mujeres como generadoras de productos informáticos, el incluir el uso de tecno-
logías de la información y la comunicación (TIC’s) en los procesos de enseñanza-aprendizaje 
tanto formales como informales lo cual permita identificar y reforzar las habilidades ligadas 
a la tecnología en nuestros días. Otros factores sugeridos con respecto a las razones por las 
cuales las mujeres no están mas integradas en el campo de la tecnología, incluyen el machis-
mo (Canedo, et al., 2021; Torrano & Fischetti, 2020; Jacinto, et al., 2020), los estereotipos de 
género (Casad, et al. 2020), la falta de liderazgo de mujeres en los equipos de trabajo para la 
solución de problemas (Canedo, et al., 2021), el paradigma de que el área STEM corresponde 
a los hombres, especialmente en términos laborales (Sevilla, 2021; Halliday et al., 2022; Se-
vastián-Tirado, et al., 2023; Graesser et al., 2021). 

En la actualidad, la tecnología forma parte de nuestro día a día, mediante el uso de telé-
fonos, tabletas, televisores, internet, redes sociales, Internet de las cosas (IoT) y la Inteligencia 
Artifical (IA), impactando todos los ambitos, el familiar, laboral y de una manera significativa, 
el educativo (Generación Anáhuac, 2019). De tal manera que Bermate & Fonseca (2023) en su 
investigación con nombre “Impacto de las Tecnologías de Información y Comunicación en 
la educación del siglo XXI: Revisión bibliométrica” determinan un gran impacto de las TIC’s 
como herramientas para optimizar el proceso de enseñanza - aprendizaje y proponen líneas de 
investigación futuras para mejorar la práctica docente (Bernate & Fonseca, 2023).

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0
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Sin embargo, la tecnología también puede tener un impacto negativo en nuestra vida, 
como lo son: ciberstalking, sexting, ciberbullying o el sextortion, que son aspectos a los cuales 
las jovenes de hoy se enfrentan y es importante que las organizaciones educativas tengan co-
nocimiento de como detectar y atender estas situaciones (Garrido & García-Collantes, 2022).

Metodología

Tal como se mencionó anteriormente la tecnología es una parte importante de nuestro diario 
vivir, impactando de manera positiva o negativa los ámbitos sociales, laborales y educativos 
de las mujeres universitarias, es transcendental determinar este tipo de impacto en las estu-
diantes y ver si es el mismo en diferentes regiones. Por lo que, en esta investigación, bajo las 
hipótesis de que la tecnología impacta la vida de las estudiantes y de que las mujeres no tienen 
una representación significativa en la ciencia, tecnología, ingeniería y matemáticas (STEM) y 
de que su inclusión en la tecnología favorecería de una manera significativa en el desarrollo 
tecnológico de la región en la que habitan, buscamos definir como la tecnología impacta a 
estudiantes de ingeniería en diferentes ámbitos y en dos regiones muy distintas del estado de 
Chihuahua. De esta manera buscar la adaptación de los procesos de enseñanza aprendizaje 
a los factores tecnológicos que afectan a nuestras estudiantes, logrando una mayor inclusión 
de mujeres en el ámbito tecnológico de las regiones, generando una mejor economía no solo 
de las féminas sino de toda la comunidad.  

De acuerdo a lo anterior, la hipótesis: Ho= la tecnología tiene el mismo impacto en 
diferentes aspectos de la vida de estudiantes de ingeniería en dos regiones distintas del estado 
de Chihuahua, la implementación de tecnologías educativas adaptadas a las necesidades es-
pecíficas de los estudiantes, contribuirá a una mayor inclusión de mujeres en el ámbito tecno-
lógico, mejorando su rendimiento académico y, por ende, promoviendo un impacto positivo 
en la economía local y regional, tanto para las mujeres como para la comunidad en general.

La metodología utilizada en este proyecto fue cuantitativa, descriptiva, de diseño no 
experimental, transversal y se utilizó un muestreo intencional para la realización de encues-
tas semiestructuradas, que incluyó el 49.62% de la población total de estudiantes de seis pro-
gramas de ingeniería, siendo ésta una muestra significativa con un nivel de confianza del 95% 
dentro del TecNM Campus Cd. Cuauhtémoc y de catorce mujeres estudiantes de ingeniería 
del TecNM Campus Parral.

Se seleccionó el enfoque cuantitativo descriptivo con el fin de efectuar una inves-
tigación en la que se lograrán datos descriptivos que llevarán a entender los factores que 
intervienen sobre las hipótesis planteadas en este proyecto y la comparativa entre las dos 
regiones; buscando la respuesta a la pregunta: ¿Son las mismas tecnologías las que mayor-
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mente impactan la vida educativa, familiar y social de las estudiantes en diferentes regiones?, 
con respecto a la validez de la investigación, se realizó triangulación de los resultados cuyo 
objetivo es motivar el intercambio de ideas, tomando en cuenta las diversas perspectivas de 
las investigadoras, buscando descifrar los hechos que se dan en la institución y la región geo-
gráfica involucradas, donde el cotejo de los resultados concede un valor de primer orden en 
el análisis reflexivo colectivo y análisis de los resultados mediante procesos de colaboración y 
contraste (Cortes & Iglesias, 2004).

Instrumento

Se utilizó el software de administración “Formularios de Google” para la generación de la 
encuesta, la cual incluyó los cuestionamientos en escala Likert; desde 0 – sin impacto hasta 
5 – Mayor impacto, lo anterior buscando una evaluación precisa de las opiniones y percep-
ciones de las estudiantes, así como facilidad de análisis, estandarización de respuestas y la 
captura de intensidad de la percepción del impacto de la tecnología en diferentes ámbitos de 
la vida de ellas. 

Los cuestionamientos fueron los que se muestran a continuación:

1.	 Evalúa el impacto de la Tecnología en tu desempeño como estudiante 

2.	 Evalúa el impacto de la Tecnología en tu ámbito familiar

3.	 Evalúa el impacto de la Tecnología en tus relaciones sociales.

Por otro lado, se integraron preguntas abiertas buscando que las estudiantes expresen 
con mayor libertad sus pensamientos, sentimientos y experiencias y de esta manera enri-
quecer la investigación, las interrogaciones fueron con respecto a qué tecnologías utilizan 
las estudiantes en la actualidad y cuales consideran más útiles para su formación académica.

Resultados

La gráfica (Figura 21.22) presenta los resultados de una encuesta sobre el impacto de la tec-
nología en el desempeño académico de estudiantes en dos Campus del TecNM: Cd. Cuauh-
témoc y Parral. El impacto se midió mediante una encuesta Likert. Mayor impacto: En ambas 
ciudades, la mayoría de las estudiantes encuestadas reportaron un impacto positivo de la 
tecnología en su desempeño académico (calificaciones de 3, 4 o 5).

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0
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Figura 21.2

Comparación de Impacto de la tecnología en el desempeño como estudiante en general de Cuau-
htémoc y Parral.

Fuente: Elaboración propia

A continuación, se presentan las gráficas con las cuales se realiza una comparativa 
por campus en las cuales se muestra una distribución porcentual del impacto percibido de la 
tecnología en estudiantes de diferentes semestres. Los ejes y las categorías son idénticos en 
ambas, lo que facilita la comparación directa, obteniendo las siguientes conclusiones: Tanto 
en Parral como en Cd. Cuauhtémoc, la tecnología es percibida como una herramienta valiosa 
que facilita el aprendizaje. Las estudiantes de ambas instituciones muestran patrones simila-
res en cuanto a la valoración del impacto de la tecnología en su educación.

Figura 21.3

Impacto de la tecnología como estudiantes por semestre en los Campus Parral y Campus Cd. 
Cuauhtémoc.

Campus Parral                                              Campus Cd. Cuauhtémoc

Fuente: Elaboración propia. 
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En relación con el impacto de la tecnología por carrera (Figura 20.4), en ambas insti-
tuciones, la carrera de Sistemas Computacionales muestra el mayor impacto de la tecnología, 
seguida por las carreras de Gestión Empresarial e Industrias Alimentarias. Sorprendente-
mente, la carrera de Informática presenta un impacto ligeramente menor, mientras que In-
dustrial muestra el menor impacto de todas.

Figura 21.4

Impacto de la tecnología como estudiantes por carrera.

Fuente: Elaboración propia.

El segundo cuestionamiento correspondió a la influencia de la tecnología en el ám-
bito familiar, la gráfica muestra que la tecnología está profundamente integrada en la vida 
familiar tanto en el campus de Cd. Cuauhtémoc como en el de Parral. Si bien existen algunas 
diferencias entre ambas instituciones, en general, la percepción es que la tecnología tiene un 
impacto mayoritariamente positivo. (Figura 21.5), por otro lado, en la evaluación por carrera, 
en ambos campus todas las carreras, la categoría de “Mayor Impacto” presenta los valores 
más altos. Esto indica que, en general, las estudiantes consideran que la tecnología tiene una 
influencia significativa en su aprendizaje, destacando que las mujeres de la carrera de Meca-
trónica dan una respuesta de mayor impacto con más frecuencia (Figura 21.6).

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0
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Figura 21.5

Impacto de la tecnología en el ámbito familiar el TecNM Campus Parral.

Fuente: Elaboración propia.

Figura 21.6

Impacto de la tecnología en el ámbito familiar por carrera.

Fuente: Elaboración propia.
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La encuesta arrojó seis categorías en las tecnologías utilizadas por las estudiantes en 
la actualidad, sin embargo, el análisis comparativo revela una creciente sofisticación en el uso 
de tecnologías emergentes entre las estudiantes de ambos campus. Si bien, tanto el IoT como 
la IA son tecnologías centrales en sus proyectos, la forma en que se integran varía. En Parral, 
la mayor combinación del IoT con otras tecnologías sugiere una visión más sistémica y orien-
tada a la creación de soluciones integrales. Por su parte, Cd. Cuauhtémoc destaca en la apli-
cación de la IA en áreas como el análisis de datos y el aprendizaje autónomo, lo que indica un 
interés en desarrollar habilidades más avanzadas en inteligencia artificial. Estas diferencias 
podrían estar relacionadas con factores como la disponibilidad de recursos, la orientación 
de los planes de estudio y la influencia de las comunidades académicas locales. (Tabla 21.1). 

Tabla 21.1

Tecnologías que utilizan las estudiantes en la actualidad y sus porcentajes correspondientes.

	
Cd. Cuauhtémoc Parral

Categoría Única Tecnología Te c n o l o g í a 
entre varias

Única Tecnología Tecnología entre 
varias

Internet de las Cosas 32.65% 57.65% 28.57% 85.71
Inteligencia Artificial 3.06% 54.08% 0% 57.14
Ciberseguridad 0% 9.18% 0% 7.14
Software especializado 1.02% 23.98% 7.14% 35.71
Robótica 1.02% 7.14% 0% 0%
Realidad Aumentada 0% 3.06% 0% 0%

Fuente: Elaboración propia.

En segundo término, se les cuestionó a las estudiantes sobre qué tecnologías consi-
deraban más útiles para su formación académica. Los datos revelan la formación de perfiles 
estudiantiles diferenciados en ambos campus. En Parral, la mayor integración del IoT sugiere 
un perfil más orientado a la ingeniería y la tecnología aplicada, con habilidades para traba-
jar en equipos multidisciplinarios y desarrollar soluciones innovadoras. En contraste, Cd. 
Cuauhtémoc muestra un perfil con mayor inclinación hacia las ciencias de la computación 
y la IA, con habilidades analíticas y de programación más desarrolladas. Estas diferencias en 
los perfiles de las estudiantes podrían estar relacionadas con las características de las carreras 
ofertadas en cada institución y con las oportunidades de colaboración con el sector produc-
tivo (Tabla 21.2).

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0
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Tabla 21.2

Tecnologías más útiles para la formación académicas.

	
Cd. Cuauhtémoc Parral

Categoría Factor único Factor dentro 
de varios

Factor único Factor dentro 
de varios

Internet de las Cosas 12.76 %  69.04% 42.86 78.57
Inteligencia Artificial 4.59 % 56.12% 0% 42.86
Ciberseguridad 0% 25.51% 0% 14.29
Software especializado 3.06% 55.61% 14.29 50
Robótica 2.55% 27.55% 0% 21.43
Realidad Aumentada 0.51% 14.29% 0% 21.43
Automatización 0% 0.59% 0% 0%
Productos científicos 0% 0.59% 0% 0%
Clases 0% 0.59% 0% 0%

Fuente: Elaboración propia.

Discusión

El presente estudio ha revelado un panorama heterogéneo en cuanto a la adopción y uso 
de tecnologías emergentes en la formación de ingenieras en Cd. Cuauhtémoc y Parral. Los 
resultados obtenidos subrayan la importancia creciente del IoT y la IA en los procesos de 
aprendizaje, así como la diversidad de enfoques pedagógicos adoptados en ambos campus.

Estos hallazgos constituyen un punto de partida sólido para futuras investigaciones y 
para el diseño de estrategias pedagógicas más efectivas que aprovechen al máximo el poten-
cial de las tecnologías digitales.

Para profundizar en esta temática, proponemos considerar las siguientes interrogantes:

a) ¿Existe una correlación significativa entre el acceso a dispositivos y conectividad en 
el hogar y el rendimiento académico de las estudiantes?

b) ¿Cómo influye la calidad de la infraestructura tecnológica en las instituciones edu-
cativas en el aprovechamiento de las herramientas digitales?

c) ¿Existen brechas digitales entre diferentes grupos de estudiantes (por género, nivel 
socioeconómico, etc.)?
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Conclusiones

El presente estudio ha revelado un panorama complejo y dinámico en cuanto a la percepción 
del impacto de la tecnología en la formación de las ingenieras, probando la hipótesis inicial 
en referencia a la igualdad del impacto de la tecnología en los ámbitos educativos, familiares 
y sociales de las estudiantes de dos regiones muy diferentes del estado de Chihuahua.

Los resultados obtenidos, evidencian la creciente importancia de las tecnologías di-
gitales en los procesos de enseñanza y aprendizaje, así como la diversidad de experiencias y 
perspectivas entre las estudiantes.

A continuación, se describe de una manera más específica algunos de los puntos de 
mayor relevancia para las encuestadas:

a) Impacto de la tecnología en la formación: La tecnología se ha consolidado como 
un elemento fundamental en la formación de las ingenieras, transformando la manera en que 
aprenden, interactúan y resuelven problemas. Su impacto trasciende el ámbito académico, 
incidiendo en su desarrollo profesional y personal.

b) Evolución de la percepción: A medida que avanzan en sus estudios, las estudiantes 
tienden a valorar cada vez más el aporte de las tecnologías en su formación. Esta evolución 
refleja una mayor familiarización con las herramientas digitales y una comprensión más pro-
funda de su potencial para el aprendizaje.

c) Diversidad de percepciones: Se han identificado diferencias significativas en la per-
cepción del impacto de la tecnología según la carrera, el área de estudio y las características 
individuales de las estudiantes. Las carreras más directamente relacionadas con la tecnología, 
como la ingeniería en sistemas computacionales, muestran una mayor valoración de su con-
tribución.

d) Relación entre tecnología y formación: El uso de tecnologías específicas está estre-
chamente ligado a los requerimientos de cada carrera. Por ejemplo, las estudiantes de inge-
niería mecatrónica hacen un uso intensivo de la robótica, mientras que otras carreras pueden 
enfatizar el uso de software especializado o herramientas de simulación.

e) Retos y oportunidades: La integración de las TIC´s en los planes de estudio es un 
proceso en constante evolución. Los resultados sugieren la necesidad de fortalecer la incor-
poración de tecnologías emergentes y de adaptar los programas de estudio a las demandas 
del mercado laboral.

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0
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f) Limitaciones del estudio: Es importante reconocer las limitaciones de esta inves-
tigación. La muestra utilizada, aunque representativa, podría no capturar la diversidad de 
experiencias de todas las estudiantes de ingeniería. Además, el estudio no considera en pro-
fundidad otros factores individuales que podrían influir en la percepción del impacto de la 
tecnología, como el estilo de aprendizaje, la motivación o el contexto socioeconómico.
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