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Resumen

La presente investigacion tiene por objetivo analizar el manejo la gestién del tiempo para
identificar las estrategias de las universitarias directoras de una mype de la Universidad Tec-
noldgica de los Valles Centrales de Oaxaca. Se presentan resultados de un estudio cualitativo
en donde se tomo una muestra atipica aplicando una entrevista presencial a 35 estudiantes
universitarias. Se encontraron categorias clave como: la organizacién y planificacion, el esta-
blecimiento de horarios fijos, la division de tareas, la priorizacion de actividades, la optimi-
zacion del tiempo y la disciplina, siendo estas, las estrategias empleadas por las estudiantes

para cumplir con sus multiples responsabilidades.
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Introduccion

La gestion del tiempo se ha convertido en un tema de interés en el dmbito académico y em-
presarial. La literatura cientifica ha demostrado que la capacidad de administrar el tiempo
de manera efectiva no solo influye en el rendimiento académico, sino que también impacta
en el bienestar emocional y la calidad de vida de las estudiantes (Garzon y Gil, 2017). En este
contexto, las mujeres que dirigen micro y pequefias empresas (mype) se enfrentan a desafios
unicos que requieren un enfoque estratégico en la planificaciéon y organizacion de sus activi-

dades diarias.

La justificacion de esta investigacion radica en la necesidad de comprender las estra-
tegias especificas que estas estudiantes emplean para equilibrar sus multiples roles, lo que
no solo contribuira a su desarrollo personal y profesional, sino que también proporcionara
informacion valiosa para el disefio de programas de apoyo y formacion que fortalezcan sus
habilidades de gestion del tiempo. De acuerdo a CEPAL (2020), la imprevisibilidad de con-
sumo de una red de apoyo es el éxito del manejo de tiempo. A pesar de estos logros, todavia
existe un vacio de investigacion, lo quiere mas exploracion de las intersecciones que facilitan

o disuaden la experiencia de la mype femenina.

Al abordar esta temdtica, se busca llenar un vacio en la investigaciéon existente y
ofrecer un marco que permita a futuras investigaciones explorar a fondo las intersecciones
entre la educacion, el emprendimiento y la gestion del tiempo en el contexto de las mujeres,
detectada como una de las habilidades criticas para el éxito en la educacion superior y la vida
profesional y personal. En el caso de las mujeres que estudian en la universidad, la gestiéon

competente de este recurso es especialmente complicada debido a su naturaleza multiple.

Debido al aumento constante del nivel de exigencia en las instituciones de nivel su-
perior y la vida laboral, la capacidad de planificar y realizar multiples tareas es un elemento
valioso para alcanzar el desarrollo personal y profesional. A través de entrevistas realizadas a
35 estudiantes de la Universidad Tecnoldgica de los Valles Centrales de Oaxaca, se identifica-
ron categorias clave que contribuyen a la administracién del tiempo, el trabajo en equipo con

la familia y la confianza en si mismas.

Las universitarias destacan la necesidad de desarrollar habilidades y técnicas que les
permitan gestionar su tiempo de manera eficiente, utilizando herramientas como agendas y
calendarios para priorizar actividades. Este enfoque les ayuda a enfrentar situaciones adver-
sas y a cumplir con sus obligaciones académicas y empresariales. Ademas, el apoyo de la fa-
milia se considera fundamental, ya que la colaboracién y la comunicacién dentro del nicleo

familiar les proporcionan un entorno de respaldo emocional y practico.
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La confianza en si mismas también juega un papel crucial, ya que les permite tomar
decisiones con determinacion y enfrentar los desafios que surgen en su camino. En conjunto,
estas estrategias no solo facilitan la administracion del tiempo, sino que también fomentan
un desarrollo integral que contribuye al éxito de estas mujeres en sus estudios y en la gestion
de sus negocios. La investigacion subraya la necesidad de incorporar estas habilidades en
su formacion académica para potenciar su capacidad de resiliencia y liderazgo en el ambito

empresarial.

Revision de la Literatura

Enla actualidad, las mujeres han evolucionado significativamente y han alcanzado puestos de
liderazgo en una variedad de campos, incluido el empresarial. Las estudiantes universitarias
y directoras de micro y pequefas empresas (mype) enfrentan un desafio especifico: gestionar
el tiempo de manera efectiva. Esta doble carga requiere una planificacién exhaustiva y un

equilibrio constante entre los compromisos académicos y las responsabilidades comerciales.

La presencia de estudiantes que trabajan es un fenomeno creciente en el contexto de
estas complejas y multivariadas relaciones. El acercamiento a estas personas, quienes com-
binan estudios y empleo, puede ampliar nuestra comprension de las interacciones entre la
escuela y los mercados laborales, pero desde una perspectiva mas enfocada en los sujetos
que en el analisis de las estructuras y las correlaciones a nivel macro entre escuela y trabajo
(Cuevas y De Ibarrola, 2013).

Hay mujeres que se vuelven madres, trabajadoras e independientes incluso antes de
terminar la escuela; esto sugiere una consideracion de cambios biograficos, pero también
apunta a tomar en cuenta que los objetivos, expectativas y posibilidades de las mujeres, a la
par de las nuevas oportunidades brindadas en los campos escolares y laborales, estan cam-
biando la constitucion femenina en su transito a la adultez. Las variaciones tienen un impacto
en la educacidn, ya que las circunstancias, la diversidad de roles y la creacién de conexiones
en los centros educativos les hacen desarrollar estrategias variadas que ayudan a mantener la
educacion (Miller y Arvizu, 2016).

La administracion del tiempo se puede definir como una forma de vida y una forma
de ser; hoy se puede considerar a este recurso uno de los mas importantes y cruciales de las
personas. Una gestion eficiente del mismo normalmente consiste en jornadas de ocho horas
tanto para descanso, como para trabajo y las dedicadas al estudio o a la familia o a otras ac-
tividades (Jiménez, 2015).
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La administracion de tiempo incluye tres factores: planificacion, que se refiere al uso
de diferentes técnicas de corto plazo durante un dia o menos. El segundo factor es la actitud,
es como uno ve a este recurso de manera constructiva y si tiene control sobre como se usa; y
el tercero, la gestion a largo plazo, que implica establecer y seguir objetivos propios ya sea de
estudio, trabajo o familia, cuando la entrega de actividades y/o la realizacién de actividades
no son inminentes, por lo que se enfoca en procesos mayores a una semana (Duran y Pujol,
2013).

Es esencial identificar si los estudiantes manejan su tiempo y aprenden de manera
efectiva. Una de las claves de una buena gestion es buscar la eficiencia, aunque algunos teo-
ricos consideran que es una restriccion a la que se sujetan las personas y no un recurso que
pueda administrarse. Para llevar a cabo una correcta administracion con eficacia, es necesa-

rio optimizar el tiempo disponible para maximizar los resultados (Marcén y Martinez, 2012).

Garzén y Gil (2017) mostraron que los universitarios que combinan actividad laboral
y académica aumentan la procrastinaciéon y reconocen que la actividad laboral dificulta el
cumplimiento de los objetivos académicos. Los estudiantes que trabajan tienen menos tiem-
po, por lo que requieren mayores habilidades para planificar su jornada de manera efectiva.
La gestion de las actividades académicas facilita la disposicién al aprendizaje y esta relacio-

nada con aspectos de la regulacion de la cognicion (Reyes et al., 2022).

Duran y Pujol (2013) mencionaron que las mujeres suelen programar las demandas
académicas, pueden administrar mejor su jornada y organizar sus estudios, ademads de esta-
blecer con mayor frecuencia metas y actividades organizacionales. Por lo tanto, la presencia
de actividades laborales asi como de la educacion, tiene un impacto en la forma en cémo se
planifican (Alvarez et al., 2019). El manejo del tiempo incluye la organizacion, el manejo del
propio recurso de estudio y una agenda. Esto incluye no solo establecer horarios para estu-
diar, sino también hacer uso efectivo de ese periodo y establecer objetivos realistas (Roblero,
2020).

El hecho de que estudiantes universitarias hayan trabajado durante sus estudios, mas
que ganar o perder tiempo, debe ser leido en clave de que adquiriran una variedad de compe-
tencias, cada una de las cuales sera tan diferente como lo sean sus responsabilidades y, junto
con la experiencia y las habilidades técnicas que pueden desarrollar a través de su trabajar,
desarrollaran actitudes y habitos que son un componente esencial de la profesionalidad (Pla-

nas y Enciso, 2014).

La autodisciplina permite a las estudiantes identificar y priorizar las tareas mas im-

portantes, evitando la procrastinacion y asegurando que se dedique tiempo suficiente a las
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actividades criticas. Esto es especialmente relevante en un entorno universitario donde las
demandas académicas pueden ser intensas y donde las universitarias deben balancear estas

demandas con otras responsabilidades (Garzén y Gil, 2017).

De acuerdo con Hernandez et al., (2024) la administracion del tiempo permite a las
mujeres estudiantes universitarias gestionar eficazmente sus multiples responsabilidades. Fo-
mentar y desarrollar la autodisciplina es esencial no solo para alcanzar el éxito académico,

sino también para asegurar el bienestar y equilibrio en todas las areas de la vida.

Metodologia

Esta investigacion se realiz6 bajo un enfoque cualitativo, no experimental de corte transver-
sal ya que fue aplicada durante el mes de abril de 2024, guiada por la siguiente hipdtesis: “Si
se analiza la gestion del tiempo en las estudiantes directoras de una mype de la Universidad
Tecnolégica de los Valles Centrales de Oaxaca entonces se podran identificar las estrategias

que utilizan en sus multiples jornadas”.

Se aplicé un muestreo por conveniencia, conformado por 35 mujeres quienes deci-
dieron participar de manera libre y voluntaria, seleccionadas bajo el criterio de ser directivas
o duenas de una micro y pequefia empresa y estudiante de algunas de los programas educa-
tivos de la Universidad Tecnolédgica de los Valles Centrales de Oaxaca: Division de Negocios,

Gastronomia y Agricultura Sustentable y Protegida.

El instrumento utilizado es una entrevista a profundidad, realizado por Pefia (2024)
de la Red Latinoamericana en estudios de género. Uuna vez aplicado se procedi6 a la trans-
cripcién mediante la Plataforma para Estudios Cualitativos RedesLA Comprende™, realizan-
do la categorizacion a partir de la pregunta: ;Cudles son las estrategias que has utilizado
para la gestion del tiempo en tu formacion académica derivado de tus multiples jornadas?,
detectando cinco categorias: Organizacion y planificacién, Horarios fijos, Division de tareas,
Priorizacion de actividades, Optimizacion del tiempo y disciplina; el analisis permitié iden-
tificar las frases que argumentan cada una de las categorias, las cuales fueron reforzadas con

la triangulacién de teorias.

Resultados

La investigacion cualitativa realizada sobre la gestion del tiempo en la Universidad Tecno-
légica de los Valles Centrales de Oaxaca en el contexto de las estudiantes que equilibran sus
estudios universitarios y un emprendimiento, ha revelado varias categorias clave en donde se
identifican las estrategias de organizacidon y administracion del tiempo. A continuacidn, se

presentan los resultados organizados en las categorias identificadas:
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1. Organizacion y Planificacion

Las participantes de la investigacion enfatizaron la importancia de la organizacion y la plani-
ficacion en su vida diaria. Las estudiantes recurren al uso de una agenda para registrar sus ac-
tividades y tareas, lo que le permite tener una vision clara de sus compromisos. Esta practica
les permite mantenerse al tanto de sus responsabilidades ademads de anticipar y preparar los
insumos necesarios para sus empresas. El poder planificar les ha permitido a las universita-
rias con multiple jornada disminuir el estrés y la sobrecarga de trabajo, haciéndoles sentir un
mayor control de su tiempo. Esta categoria present6 un alto nivel de frecuencia sugiriendo
que no solo son practicas comunes, sino que son fundamentales para su capacidad de ges-
tionar el tiempo de manera efectiva. Es importante sefialar que estas dos estrategias pueden
estar interrelacionadas con otras categorias identificadas, como la priorizacién de actividades
y la optimizacién del tiempo.

“Pues intento llevar una agenda en la que me organice y procure como tener una

mejor organizacion de mis tiempos y de las actividades que tengo por hacer”

Entrevista 376-Releg-2024. Estudiante del Quinto cuatrimestre del Técnico Superior

Universitario en Desarrollo de Negocios, de 20 afios de edad, soltera y sin hijos.
2. Establecimiento de Horarios Fijos

La investigacion reveld que establecer horarios fijos es una estrategia que las estudiantes con
multiple jornada implementan para la administracion del tiempo. Las universitarias mencio-
nan la importancia de designar dias especificos para realizar actividades, como hacer com-
pras y preparar productos. Este enfoque les permite estructurar su semana de manera que
pueda dedicar tiempo tanto a sus estudios como a su negocio. La creacién de un horario fijo
no solo optimiza su tiempo, sino que también les proporciona un sentido de rutina y estabi-
lidad, lo que impacta de forma directa en su bienestar emocional y académico.

“Pues trato de designar dias especificamente para realizar ciertas actividades, por
ejemplo, si mi fin de semana lo tengo libre pues precisamente realizar todas mis
actividades y tareas como universitaria y asi mismo preparar todos los insumos,
toda la materia, todo lo que voy a ocupar para la elaboracion de mis productos de
mis alimentos, entonces designaria hacer las compras de mi materia, para disponer
horarios fijos e incluso para elaborar lo que voy a vender y asi mismo pues también
especificar como voy a hacer mis tareas, cuando las entrego y tener mis tiempos
mas medidos”.

Entrevista 375-Releg-2024. Estudiante del Quinto cuatrimestre del Técnico Superior

Universitario en Desarrollo de Negocios, de 19 afios de edad, soltera y sin hijos.
3. Division de Tareas

La division de tareas entre compaiieras de estudio también emergié como un tema importan-

te en la gestion del tiempo. Se destaca que, al trabajar en equipo, las estudiantes con multiple
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jornada pueden repartirse las responsabilidades, lo que les permite equilibrar sus cargas de
trabajo. Esta colaboracion no solo mejora la eficiencia, sino que también fomenta un ambien-
te de apoyo mutuo, donde cada miembro del equipo puede contribuir segun sus fortalezas.

“Como trabajamos en equipo algunas nos dividiamos o sea si ella trabajaba hoy, yo
trabajaba manana, para que las dos pudiéramos nivelar ambas partes y que no nos
perjudicara en ninguna”.

Entrevista 408-Releg-2024. Estudiante del Quinto cuatrimestre del Técnico Superior

Universitario en Desarrollo de Negocios, de 19 afios de edad, soltera y sin hijos.
4. Priorizacion de Actividades

La capacidad de priorizar actividades es otra categoria significativa que se identific6 en los
resultados. Las universitarias con multiple jornada expresan que han aprendido a identificar
qué tareas son mds importantes y urgentes, lo que les permite enfocarse en lo que realmente
necesita atencion inmediata. Esta habilidad de priorizacion es crucial en un entorno donde
las demandas académicas y empresariales pueden ser abrumadoras. Al priorizar, las estu-
diantes pueden gestionar su tiempo de manera mas efectiva, asegurando que las tareas criti-
cas se completen a tiempo.

“Pues de hecho gracias a la escuela fue que nos ensefiaron como priorizar nuestras
actividades y eso lo llevé a cabo, calendarizar todas mis actividades, ver qué es lo
mas importante, que es lo que puedo dejar para atras”

Entrevista 413-Releg-2024. Estudiante del Onceavo cuatrimestre de la Licenciatura

en Innovacién de Negocios y Mercadotecnia, de 21 afios de edad, soltera y sin hijos.
5. Optimizacion del Tiempo

La optimizacion del tiempo se relaciona con la capacidad de las estudiantes para evitar dis-
tracciones y pérdidas de este recurso. En las entrevistas realizadas, se observa un esfuerzo
consciente por mantener la concentracion en las tareas asignadas. Mencionan que se esfuer-
zan por eliminar distracciones y se enfocan en cumplir con sus responsabilidades.
“Pues ahora si que tengo que apurarme y pues enfocarme en lo que voy a hacer y
nada de distracciones, ni pérdidas de tiempo, porque me retrasa”
Entrevista 377-Releg-2024. Estudiante del Quinto cuatrimestre del Técnico Superior

Universitario en Desarrollo de Negocios, de 19 afios de edad, soltera y sin hijos.
6. Disciplina

La disciplina emerge como elemento central en la administracion del tiempo. Las estudiantes
reconocen que, para gestionarlo de manera efectiva, han tenido que ser determinantes con

ciertas actividades sociales y limitarse en algunos aspectos. Este ejercicio es visto como una

235 CC BY-NC-ND 4.0



https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0

inversion en su futuro, ya que les permite dedicarse mas a sus estudios y su negocio. La dis-
ciplina, por su parte, se manifiesta en su compromiso de seguir sus horarios y cumplir con
sus metas, lo que es fundamental para mantener un equilibrio entre sus multiples responsa-
bilidades.
“Pues, practicar la disciplina y tratar de dividir las dos cosas en partes diferentes y
no mezclarlas”.
Entrevista 431-Releg-2024. Estudiante del Quinto cuatrimestre del Técnico Superior

Universitario en Desarrollo de Negocios, de 19 afios de edad, soltera y sin hijos.

Se detecta que las estudiantes tienen un gran compromiso con su educacion y la res-
ponsabilidad que tienen derivado de ambas funciones, lo que reafirma su capacidad autoges-
tora de sus tiempos, preocupadas de su superacion personal y académica, asi como las metas
claras para lograr obtener sus recursos econémicos en la micro y pequefia empresa de la que

son directivas o duefias.

Los resultados de esta investigacion cualitativa permiten visualizar la complejidad de
la administracion del tiempo en la vida de una estudiante que equilibra tanto sus estudios
como un emprendimiento. Las categorias identificadas son: organizacion y planificacion, es-
tablecimiento de horarios fijos, division de tareas, priorizacion de actividades, optimizacion
del tiempo, y disciplina. Estas categorias ofrecen una vision integral de las estrategias que
utilizan las estudiantes universitarias directoras de una mype para gestionar su jornada de
manera efectiva. Estas practicas no solo contribuyen a su éxito académico y empresarial, sino

que también promueven un sentido de bienestar y control en su vida diaria.

Discusion

Los hallazgos de esta investigacion permiten visualizar los desatios de gestion del tiempo que
enfrentan las estudiantes universitarias que son directoras de micro y pequefias empresas en
Universidad Tecnolédgica de los Valles Centrales de Oaxaca. De acuerdo con los resultados
actuales, la organizacion y planificacion, la fijacion de tiempos, la division de tareas, la priori-
zacion, la optimizacion y la autodisciplina son las estrategias clave que las estudiantes utilizan
para el manejo de la gestion de sus numerosas responsabilidades académicas y empresaria-
les. Este hallazgo refleja un consenso con la literatura existente sobre la autodisciplina y la

administracion del tiempo como predictoras del éxito académico y profesional femenino en

circunstancias similares (Garzén y Gil, 2017).

Al comparar estos resultados con estudios previos, como el de Raffaghelli, Contrera, y
Contrera (2019), se observa que las mujeres que manejan simultaneamente responsabilidades

académicas y empresariales enfrentan desafios unicos que requieren un enfoque estratégico
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en la gestion del tiempo. Estos autores destacan que la capacidad de priorizar y planificar es
crucial para el bienestar y la efectividad de estas mujeres, lo que se refleja en los hallazgos de
nuestra investigacion. Ademads, Cicciari, Tinoboras y Weinmann (2019) también enfatizan la
necesidad de técnicas especificas de planificacion que permitan a las mujeres superar barre-

ras organizativas y culturales, lo que se alinea con las estrategias identificadas en este estudio.

Integrar una red de apoyo es importante, porque como Arvizu (2022) refiere, permi-
tird que se puedan cumplir con las rutinas escolares y su rol dentro de una empresa, lo que
coincide con este estudio ya que las estudiantes se apoyan del trabajo en equipo y la organi-

zacion de actividades para cumplir en tiempo y forma las tareas asignadas.

Conclusiones

Este estudio nos permitié analizar la importancia y la naturaleza de la gestion del tiempo de
las estudiantes de la Division de Negocios, Gastronomiay Agricultura Sustentable y Protegi-
da, de la Universidad Tecnoldgica de los Valles Centrales de Oaxaca, siendo necesario como
institucion fortalecer mediante las estrategias propuestas, su desempefio académico, para
evitar la desercidn ante las doble o triple funciones que ellas tienen, de tal forma que puedan

cambiar sus actividades con su vida personal, familiar, empresarial y académica.

A partir de los resultados encontrados en el presente estudio, es posible identificar ha-
llazgos significativos que contribuyen a la comprension de como estas jovenes logran dividir
satisfactoriamente su dia a dia de manera académica y empresarial. Algunas de las categorias
que emergieron como esenciales para la gestion efectiva del tiempo fueron la organizacioén y
planificacion, la asignacion de horarios fijos, la division de la labor diaria, la priorizaciéon de

actividades, la optimizacion de la jornada y la disciplina.

Uno de los hallazgos mas importantes fue el nivel de compromiso que las estudiantes
presentaron con su respectiva educacion y con su empresa. Esto se traduce en una capacidad
autogestora notable, ya que no solo buscan superarse a si mismas en términos de educacién
y carrera, sino que también establecen metas claras y especificas respecto a cdmo desearian

lograr algo para si, a través de su micronegocio.

Otra practica comun fue el hecho de tener la capacidad para dividir su operatividad
diaria en actividades que ellas mismas puedan controlar. Asimismo, otro resultado significa-
tivo es la red de apoyo con la que las estudiantes cuentan, dado que es uno de los factores mas

relevantes en la literatura existente en términos de gestion del tiempo y bienestar en general.

No obstante, es esencial indicar las limitaciones del estudio. Por un lado, la muestra,

aunque representativa del grupo especifico de las estudiantes incluidas en el estudio, no pue-
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de considerarse como una que refleja las experiencias de todas las mujeres en circunstancias
similares. Por otro lado, el método cualitativo permite un analisis profundo de la perspectiva

del individuo pero no puede generalizar los resultados en la poblacion.

La presente investigacion no solo proporciona una comprension valiosa de las estra-
tegias utilizadas por las estudiantes universitarias duefias de una mype en el proceso de la
gestion del tiempo, sino que indica nuevos ambitos de investigacion que podrian analizar la

relacion y la interconexion entre la educacion, el espiritu empresarial y la gestion del tiempo.
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