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Resumen

La resiliencia contribuye a enfrentar desafios en el mundo empresarial, el objetivo de este
trabajo es explorar como las mujeres universitarias empresarias han sorteado los diferentes
obstaculos a partir de la pandemia de COVID-19. Método. Se aplicaron veintiocho entre-
vistas a emprendedoras universitarias durante marzo 2024. Resultados. Las emprendedoras
universitarias enfrentaron diversos desafios superados al implementar soluciones creativas
donde desataca la resiliencia. Conclusion. La fortaleza mental y emocional sugiere que la re-
siliencia es una mentalidad que permite a las emprendedoras manejar incertidumbre y estrés

inherentes a la gestion del negocio.
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Introduccion

La resiliencia empresarial es un atributo fundamental que permite a los lideres enfrentar y
superar desafios significativos en el mundo empresarial contemporaneo. La pandemia de
COVID-19 ha representado uno de los desafios mas significativos para el entorno empresa-
rial global en décadas, afectando a todos los sectores de la economia. Dentro de este contexto,
las mujeres empresarias han enfrentado obstaculos tinicos que han puesto a prueba su resi-

liencia y capacidad de adaptacion.

En particular, las mujeres empresarias han demostrado una notable capacidad para
adaptarse y prosperar en entornos competitivos y cambiantes. Este documento busca ex-
plorar como las mujeres universitarias empresarias han sorteado los diferentes obstaculos a
partir de la pandemia de COVID-19, para lo cual se analizan sus estrategias clave. Se espera

que las empresarias hayan demostrado resiliencia en la fase post pandemia.

Revision de la Literatura

Al iniciar una empresa, los emprendedores pueden hacerlo de manera individual o en cola-
boracion con un equipo. En el contexto mexicano, de acuerdo con el estudio realizado por
la Asociacién de Emprendedores de México (ASEM, 2024), el 45.6% de las nuevas empresas

tienen al menos una mujer como parte de sus fundadores.

Las principales motivaciones para emprender tanto para hombres como para muje-
res en México son similares, pero el orden de importancia cambia. Mientras que los hom-
bres mexicanos se ven impulsados principalmente por oportunidades comerciales rentables
(31.1%) y tienen una media de edad de 33 afios, las mujeres priorizan el crecimiento personal
y profesional (25.4%) con una edad promedio de 34 afios (ASEM, 2024).

Ademas, se destaca que cada vez resulta mas frecuente que los emprendimientos
constituyan una fuente de ingreso secundario para las mujeres mexicanas. Ellas han asumi-
do un papel cada vez mas relevante en el espiritu empresarial mexicano, impulsadas por la
necesidad de obtener ingresos, la busqueda del crecimiento personal y el deseo de abordar

problemas sociales.
La resiliencia como respuesta a la adversidad

La resiliencia es la capacidad positiva de un sistema para ajustarse a los efectos negativos del
cambio causado por el fracaso en el entorno de uno, asi como un proceso que permite a las

personas enfrentar la dificultad o la adversidad (Masten, 2009). En la literatura empresarial,

112 CC BY-NC-ND 4.0



https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0

la resiliencia describe el movimiento creciente entre las empresas para mejorar su capacidad

de responder y recuperarse rapidamente de eventos desastrosos (Rutter et al., 2008).

La resiliencia es algo necesario para la supervivencia empresarial (Sabiu et al., 2018),
entendida como la capacidad de una organizacion o lider para resistir, adaptarse y recuperarse
de situaciones adversas. Desde la perspectiva del emprendimiento, la resiliencia es la capa-
cidad del emprendedor para enfrentar situaciones dificiles (Quagraine, 2020). En el caso de
las mujeres empresarias, esta cualidad implica manejar crisis financieras u operativas, ademas
de enfrentar barreras culturales, sociales y de género en el ambito empresarial. Segtin Pérez
(2021), “la resiliencia empresarial femenina es crucial para no solo sobrevivir, sino también
parainnovar yliderar en un entorno empresarial dinamico y desafiante” (p. 25) e “[...] identifi-

car oportunidades de crecimiento en medio de la adversidad” (Santos, 2022; p. 55).

La resiliencia también desempefia un papel crucial en el liderazgo femenino, empo-
derando a las mujeres para superar barreras y desafios inherentes a su género en entornos
empresariales tradicionalmente dominados por hombres. Las lideres empresariales resilien-
tes inspiran a otros con su capacidad de manejar crisis, establecen nuevos estandares para la
inclusion y la diversidad en el liderazgo, al “[...] enfrentar prejuicios y estereotipos, demos-
trando que la fortaleza emocional y la capacidad de adaptacion son cualidades esenciales

para liderar con eficacia en cualquier contexto” (Rodriguez, 2022; p. 55).

Laresiliencia de las mujeres empresarias esta influenciada por una serie de factores que
afectan su capacidad para enfrentar y superar desafios empresariales y personales, entre los

que se destacan por su relevancia a los siguientes:

» Apoyo social y redes de apoyo: fundamentales al ofrecer recursos emocionales y
acompanamiento para sortear diversos obstaculos (Ramadanietal., 2015).

» Capacidad para gestionar el equilibrio entre vida personal y profesional: esto abona
al bienestar y la estabilidad tanto emocional como en la gestion laboral (Quagrai-
nie, 2018).

» Habilidades empresariales y liderazgo: imperantes para conseguir una toma de de-
cisiones efectiva en situaciones imprevistas y de crisis (Dana, 2007).

o Accesoarecursos financieros: primordial para continuar con operaciones, invertir
y responder a adversidades econdémicas que no se tienen previstas (Gill y Mand,
2013).

o Capacidad de adaptacion a los cambios: los desafios pueden convertirse en opor-
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tunidades, con creatividad y liderazgo se puede crecer de manera sostenible (Gar-
cia, 2020).

La resiliencia en mujeres empresarias como respuesta a la adversidad

Por otro lado, durante la pandemia, las mujeres empresarias se vieron confrontadas con mul-

tiples desafios. Los mas sobresalientes son enlistados a continuacion:

Impacto econémico y financiero: derivado de la reduccion de la demanda, el cierre
de mercados y la interrupcion de las cadenas de suministro que afectaron negativamente a

muchas empresas dirigidas por mujeres (Gémez, 2020).

Barreras tecnoldgicas y digitales: la transicion hacia el trabajo remoto y la digitaliza-
cién acelerada en algunos casos llevé una adaptacion accidentada (Sanchez, 2021), especial-
mente para quienes operan en sectores menos tecnoldgicos o con acceso limitado a recursos
y herramientas digitales para continuar operaciones y relaciones con clientes y empleados
(Gutiérrez, 2021).

Conciliacién de roles y responsabilidades: la carga de trabajo exacerbada y la necesi-
dad de equilibrar roles profesionales con responsabilidades de cuidado familiares y persona-

les (Torres, 2020), afecté su capacidad para dedicar tiempo y energia a sus negocios.

Acceso limitado a financiamiento y apoyo empresarial: las barreras tradicionales en
el acceso a préstamos y programas gubernamentales se vieron agravadas, afectando la capa-
cidad de las empresarias para mantener la liquidez y financiar tanto la operacién como la

recuperacion de sus negocios (Rodriguez, 2022).

« Impacto psicoldgico y emocional: la incertidumbre sobre el futuro de sus negocios,
la preocupacion por la salud de sus familias y empleados, y el estrés relacionado
con la gestion de crisis contribuyeron a niveles elevados de ansiedad y agotamiento,

afectando tanto al bienestar personal como al empresarial (Martinez, 2021).

o Como lo muestra la literatura, las mujeres empresarias enfrentaron una serie de
obstaculos durante la pandemia de COVID-19 que pusieron a prueba su resiliencia
y capacidad de adaptacion. Para cultivar y mantener la resiliencia al superar los de-
safios anteriormente mencionados, las emprendedoras utilizaron una variedad de

estrategias como:

 Diversificacidon de productos o servicios: disminucion de riesgos evitando depen-

der de un tinico producto o participar en un tinico mercado (Garcia, 2020), se ace-
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leralaadaptacion a cambios en la demanda del mercado (Rodriguez, 2022) y explo-

rar nuevas oportunidades de crecimiento.

o Desarrollo de redes de apoyo sélidas: tanto dentro como fuera del ambito empre-
sarial, estas redes fomentan el aprendizaje constante y el crecimiento profesional
(Pérez, 2021) a través de mentorias, colaboraciones estratégicas y participacion en

comunidades empresariales que les brinden orientacion y respaldo emocional.

« Innovacion y adaptacion tecnoldgica: esenciales para mantener la competitividad
al integrar efectivamente herramientas digitales (Rodriguez, 2022), durante y des-
pués de pandemia, para optimizar procesos internos, mejorar la experiencia del
cliente, facilitar el trabajo remoto y adaptarse a las nuevas exigencias del mercado
actual (Rodriguez, 2023).

» Gestidn eficaz de recursos humanos y financieros: priorizar capacitacién y desa-
rrollo de su equipo, asi como implementar practicas financieras prudentes durante
situaciones de incertidumbre econémica (Martinez, 2021) ayudan ala estabilidad y

el crecimiento sostenible de sus negocios.

« Adaptacion a cambios normativos y legales: poseer conocimiento actualizado de
las regulacioneslocales e internacionales que afectan a sus sectores, para ajustar sus
operaciones en consecuencia y continuar la innovacién y el crecimiento (Sdnchez,
2021).

La resiliencia en el éxito empresarial y el liderazgo femeninos

La resiliencia contribuye al éxito empresarial individual y promueve el liderazgo femenino
en todos los niveles organizativos. Las mujeres empresarias resilientes ademas de inspirar a
otros con su capacidad para superar obstaculos, también abren camino a nuevas oportunida-
des para la igualdad de género y el empoderamiento econémico. De acuerdo con Martinez
(2023), “las mujeres empresarias que cultivan la resiliencia no solo logran alcanzar sus metas
personales y profesionales, sino que también contribuyen significativamente al desarrollo

econdmico y social de sus comunidades” (p. 70).

Numerosos ejemplos ilustran como las mujeres empresarias han utilizado la resilien-
cia para impulsar el éxito de sus negocios y liderar con impacto. Desde enfrentar crisis eco-
ndémicas hasta implementar estrategias innovadoras de crecimiento, estas lideres demuestran
una capacidad excepcional para convertir desafios en oportunidades. Por ejemplo, Martinez

(2023) destaca que “las mujeres empresarias resilientes no solo sobreviven a las adversidades,
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sino que emergen mas fuertes y decididas a alcanzar sus metas, inspirando a otros a seguir su

ejemplo de determinacion y perseverancia” (p. 70).

En el contexto de las mujeres empresarias, la resiliencia es fundamental para mante-
ner la estabilidad de sus negocios y liderar en un entorno empresarial competitivo y dinami-
co. Segun Pérez (2021), “la resiliencia empresarial femenina es un factor determinante para
no solo sobrevivir a los desatios econémicos y sociales, sino también para innovar y liderar

con éxito en un mundo cambiante” (p. 30).

La capacidad de las mujeres empresarias para cultivar la resiliencia tiene un impacto
directo en el éxito de sus empresas. Aquellas que pueden adaptarse rapidamente a cambios
del mercado, gestionar crisis de manera efectiva y mantener la moral de sus equipos enfren-
tan mejores perspectivas de crecimiento y sostenibilidad a largo plazo, ya que “son capaces
de tomar decisiones informadas y estratégicas en momentos de incertidumbre, lo que les
permite mantener la estabilidad operativa y aprovechar nuevas oportunidades de mercado”
(Garcia, 2020; p. 45).

Metodologia

El presente estudio es de corte cualitativo, realizado a través de entrevistas a estudiantes em-
prendedoras con la finalidad de conocer cémo han demostrado resiliencia en la fase post
pandemia. Se llevaron a cabo treinta entrevistas, durante el mes de marzo de 2024, a estu-
diantes activas emprendedoras pertenecientes al Centro Universitario de Ciencias Econdmi-
co Administrativas (CUCEA), de la Universidad de Guadalajara, en Jalisco, México.

Se aplico el instrumento disefiado por el proyecto de la Red Latinoamericana de Es-
tudios de Género (RELEG), de forma presencial o en linea a través de una videollamada con-
forme a la disponibilidad de las estudiantes universitarias que son directoras o duenas de una
micro o pequefia empresa (mype). Lo anterior implica que son ellas quienes toman la mayor
parte de las decisiones de la organizacién y considerando a una mype como aquella unidad
econdmica que tiene al menos un empleado y un afo de operacion. No fueron consideradas
en la muestra a estudiantes dedicadas a la venta por catdlogo, resultando al final con veintio-

cho entrevistas validadas cuya duracién oscil6 entre quince y veinte minutos.

Las emprendedoras son estudiantes activas tanto de licenciatura (n=17) como de pos-
grado (n=11): Licenciatura en Contaduria Publica, Licenciatura en Administraciéon Finan-
ciera y Sistemas, Maestria en Finanzas y Doctorado en Estudios Fiscales. La edad promedio
de las entrevistadas fue de 25.42, alrededor del 17.85% tiene hijos (n=>5), tres cuartas partes

de la muestra se encuentran estudiando una licenciatura (n=21), alrededor de una décima
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parte estudian una maestria (n=3) y el resto un doctorado. Asimismo, 3.57% de las entre-
vistadas manifest6 encontrarse en union libre (n=1), 21.42% son casadas (n=6) y 75% estan

solteras (n=21).

Resultados

La pandemia de COVID-19 ha presentado desafios extraordinarios para todos los sectores
de la sociedad, incluido el empresarial. Sin embargo, las mujeres empresarias han enfrentado
obstaculos adicionales que han puesto a prueba su resiliencia y capacidad de adaptacion. Esta
investigacion ha explorado los principales obstaculos enfrentados por las mujeres empresa-
rias durante la pandemia, mediante la aplicacion de entrevistas a estudiantes universitarias
emprendedoras y el analisis de sus estrategias clave. Se espera que las empresarias hayan de-

mostrado resiliencia en la fase post pandemia.

Entre las motivaciones de las estudiantes universitarias para convertirse en empren-

dedoras se encontraron las siguientes:

o Deseo de independencia y autonomia: ser sus propias jefas, tomar decisiones pro-

pias y tener control sobre su tiempo (flexibilidad de horarios) y trabajo.

» Necesidad econdmica y busqueda de mayor ingreso: mejorar la situacion financie-
rayaumentar los ingresos dadala necesidad de asegurar un sustento para ellas y sus

familias.

« Pasion por un drea especifica y deseo de aplicar conocimientos: convertir su pasion
en un negocio (belleza, cocina, consultoria, etc.) y aplicar conocimientos adquiri-

dos en la formacion académica o experiencia previa lleva a emprender.

o Identificacion de una oportunidad de mercado: observar una necesidad insatisfe-

cha o una oportunidad de negocio sin explotar como detonante.

« Circunstancias personales: la dificultad para encontrar trabajo, la necesidad de
conciliar la vida familiar o la busqueda de un nuevo rumbo profesional, impulsan a

las personas a crear su propia empresa.
« Asimismo, se identificaron algunos desafios comunes en su gestion empresarial:

o Aspectos legales y burocraticos: obtener licencias comerciales, lidiar con inspec-

ciones y regulaciones gubernamentales cambiantes.

o Problemas financieros: falta de capital inicial, dificultad para acceder a financia-

miento, gestion de costos, fijacion de precios y falta de educacion financiera son
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desafios comunes.

« Gestion de clientes: atraer, retener y encontrar clientes con el poder adquisitivo

adecuado o competir con negocios que ofrecen precios mas bajos.

» Logistica y operaciones: falta de horario fijo, gestion de proveedores, entrega de

productos, disponibilidad de un espacio fisico y seguridad.

o Marketing y promocion: dificultades para promocionarse eficazmente, especial-

mente frente a competidores que ofrecen precios mas bajos.

» Gestion del tiempo: conciliar responsabilidades empresariales con otros compro-

misos, como los estudios o la familia.

o Gestion de equipos: encontrar y retener empleados comprometidos y responsa-

bles, falta de habilidades de liderazgo, comunicacion y resolucion de conflictos.

« Adaptacion al cambio: constante evolucién de nuevas tecnologias, tendencias del

mercado y cambios regulatorios.

Discusion

De acuerdo con las entrevistadas, la experiencia de ser directora de una empresa o estu-
diante universitaria varia segun las circunstancias de cada persona, sin embargo, es posible
distinguir algunas tendencias de manera general. Primero, ser directora de una empresa es
percibido como un mayor desafio dada la responsabilidad y la presién que conlleva al ges-
tionar personal, factores como incertidumbre del mercado, competencia y responsabilidad
financiera pueden llegar a generar altos niveles de estrés, que aunado a la necesidad de adap-

tacion a nuevas tecnologias y tendencias del mercado agregan complejidad al desarrollo de

las emprendedoras.

Segundo, conciliar la direcciéon de una empresa y los estudios puede resultar dificil,
donde la gestion del tiempo se vuelve un desafio importante, dado que ambas responsabili-
dades exigen dedicacion y esfuerzo. De no saber cdmo sobrellevarlo puede experimentarse

estrés, problemas de salud o incluso abandonar los estudios y preferir mantener su negocio.

Tercero, las entrevistadas coinciden en que ser estudiante es mas manejable en com-
paracion con la direccién de una empresa, a pesar de sus dificultades. Esto debido a que los
estudios universitarios cuentan con un programa definido y se tiene apoyo de los Profesores,
lo cual brinda una sensacién de seguridad y direccion, a pesar de que la carga de trabajo aca-

démico puede resultar abrumadora.
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Para sortear los obstaculos identificados mencionados en la seccién previa, las em-
prendedoras universitarias desarrollaron diversas estrategias entre las que destacan las si-

guientes:

» Adaptacion al cambio: resiliencia, balance entre ambito académico y empresarial,
busqueda de informacién y aprendizaje constante para estar actualizada, adquirir

nuevos conocimientos y desarrollar nuevas habilidades.

+ Gestion de clientes: flexibilidad en horario de atencion, entrega a domicilio, crea-
cién de tienda virtual, anuncios en redes sociales, promocién de productos a través

de familiares, envio de productos a través de aplicaciones.

» Logisticayoperaciones: calendario de preparacion de productos, busqueda de pro-

veedores, apoyo para transporte de mercancia por parte de familiares y clientes.

» Soluciones financieras: gestion de costos, pago por adelantado de clientes, ayuda

familiar, pago oportuno de préstamos.

o Gestion del tiempo: colaboracién en equipo y distribucion de tareas, organizacion
de actividades académicas y empresariales, priorizar actividades y responsabilida-

des, compatibilidad de agenda personal y laboral.

» Gestién de equipo: comunicacion efectiva, contrataciéon de empleados eventuales,

contar con un equipo de confianza (familiares) para delegar tareas y responsabili-
dades.

En general, la resiliencia se demuestra en la capacidad de adaptarse y encontrar solu-
ciones creativas a desafios (Garcia, 2020). Por ejemplo, algunas emprendedoras universitarias
han recurrido a la virtualidad (Rodriguez, 2022), han diversificado sus servicios (Garcia,
2020), han buscado nuevas estrategias de promocién o han ajustado sus precios para hacer

frente a la competencia y las dificultades economicas.

La resiliencia implica ver los errores como oportunidades (Rodriguez, 2022; Rodri-
guez, 2023) de aprendizaje y crecimiento (Santos, 2022). Las estudiantes emprendedoras des-
tacan la importancia de reconocer sus errores en la gestion financiera, la falta de organizacién
y de planificacion, asi como en la seleccion de personal, experiencias que han ayudado a

mejorar sus practicas empresariales.

El apoyo familiar y social también es un factor importante que contribuye a la re-
siliencia. Las emprendedoras universitarias manifestaron que cuentan con el apoyo de sus

familias, parejas o mentores, esto las llevé a superar momentos dificiles y perseverar sus
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negocios (Pérez, 2021).

La resiliencia ha sido fundamental para superar los obstaculos en la gestion empre-
sarial, ya que permite a las emprendedoras adaptarse a situaciones dificiles, aprender de los
errores y mantener la motivacion a pesar de los desafios (Martinez, 2023; Pérez, 2021). El de-
sarrollo de esta capacidad les permiti6 a las estudiantes emprendedoras ajustar sus estrategias
y enfoques en respuesta a situaciones imprevistas. Por ejemplo, una emprendedora menciona
que en su proceso de adaptacion (durante pandemia) trabajé clandestinamente mediante

citas con el local cerrado para poder cubrir sus gastos.

La resiliencia ha demostrado ser un factor determinante en la recuperaciéon econé-
mica post pandemia. Se ha podido constatar en esta investigacion, tal y como se plantea en
la hipotesis inicial, que las mujeres empresarias que han cultivado la resiliencia como una
caracteristica definitoria han logrado mantener la estabilidad de sus negocios, lo que las ha
llevado a implementar estrategias innovadoras para superar obstaculos empresariales y per-

sonales.

Finalmente, se observa que la resiliencia es crucial para alcanzar la fortaleza emocio-
nal (Rodriguez, 2022) al mantener una actitud positiva y perseverante frente a la adversidad.
Ello implica que, no solo se trata de superar las dificultades, sino también de conservar la
pasion por el proyecto empresarial. Lo anterior sugiere que la resiliencia es mds que una serie
de acciones, se trata de una mentalidad que permite a las emprendedoras pilotar la incerti-

dumbre y el estrés inherentes a la gestion de un negocio y potenciadas por la pandemia.

Conclusiones

El emprendimiento se ha mantenido como un componente esencial para el crecimiento eco-
ndémico y el progreso social en México. Sin embargo, la pandemia de COVID-19 trajo consi-

go un profundo impacto en el espiritu empresarial.

La presente investigacion presenta algunas limitaciones, puesto que la evidencia em-
pirica aqui encontrada debe tomarse con cautela y generalizarse, dado que las condiciones
y los contextos en los que se desenvuelven las mujeres universitarias emprendedoras son
diversas. Los resultados mostrados se desprenden de las entrevistas realizadas, donde las
estudiantes emprendedoras respondieron preguntas relacionadas a la forma en que hicieron
frente a las dificultades surgidas y que se exacerbaron a partir de las particularidades de la
pandemia de COVID-19.
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Bajo este escenario, las mujeres empresarias universitarias enfrentaron una serie de
desafios incluyendo problemas financieros, la necesidad de equilibrar los compromisos aca-
démicos con los de su negocio, y la gestién de relaciones con los clientes. A pesar de ello,
mostraron su capacidad para adaptarse y prosperar a través de la implementacion de diversas
estrategias, donde la resiliencia se colocé como un recurso invaluable para ellas durante y

después de dicha pandemia como muestran los hallazgos de este trabajo.

Se encontrd que la resiliencia es una caracteristica definitoria de las emprendedoras
que conduce a estrategias innovadoras para superar obstaculos empresariales y personales.
Para sortear sus desafios, las emprendedoras universitarias recurren a soluciones creativas,
como el uso de plataformas en linea, el ajuste de sus precios segiin la demanda y sus costos,

e incorporan el apoyo familiar tanto en la gestion como en el financiamiento de su negocio.

Ademas de las estrategias practicas, las emprendedoras universitarias enfatizan la im-
portancia de la fortaleza mental y emocional. Varias emprendedoras mencionan la perse-
verancia, la adaptabilidad y la disposicion para aprender de los errores como claves para su
éxito. Este hallazgo sugiere que la resiliencia no es solo una serie de acciones, sino una men-
talidad que permite a las mujeres empresarias navegar la incertidumbre y el estrés inherentes

a la gestion de un negocio.

Al analizar y comprender tanto las dindmicas en las que se desarrollan como los de-
safios que enfrentan las mujeres empresarias universitarias, se proporciona informacién va-
liosa para otras mujeres que quieren iniciar un negocio. Ademas, las soluciones creativas que
estas emprendedoras han implementado pueden servir como ejemplos para otras personas

en situaciones similares.

Asimismo, las emprendedoras universitarias resaltan la importancia de la resiliencia
y la fortaleza mental como factores clave para el éxito empresarial. Ello podria alentar a las
instituciones educativas y a las organizaciones de apoyo empresarial a desarrollar programas

de capacitacion que fomenten estas cualidades en las mujeres.

Las experiencias estudiadas ofrecen una perspectiva unica sobre los desafios espe-
cificos que enfrentan las mujeres en el mundo empresarial. Su comprension es crucial para
disefar politicas publicas y programas de apoyo mas efectivos, que promuevan la equidad de
género y la inclusién econdmica, con la finalidad de empoderar a las mujeres emprendedoras

y alcanzar su resiliencia.

Es imperante cerrar la brecha de financiamiento para fomentar el emprendimiento

femenino. Esto incluye ampliar el acceso a fuentes de financiamiento en sus diferentes forma-
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tos, como préstamos, capital riesgo e inversionistas angeles. Ademas, reconocer la diversidad
de circunstancias de las diferentes mujeres emprendedoras incentiva a la conformacion de

redes de apoyo profesional.

En conclusion, la resiliencia es un atributo crucial para las mujeres empresarias que
desean prosperar en un entorno empresarial dinamico y desafiante. Al fortalecer la resilien-
cia de las mujeres empresarias, se robustece también la capacidad de las organizaciones para
innovar, adaptarse y crecer de manera sostenible. Por consiguiente, se promueve tanto la
recuperacion econdmica, como la equidad de género y el desarrollo sostenible en el ambito

empresarial.

Referencias

Asociacion de Emprendedores de México [ASEM]. (2024). La radiografia del emprendi-
miento en México: edicion Mujeres. Informe de resultados. México. ASEM. https://
bit.ly/REM2023_Mujeres_Informe

Dana, L. P. (2007). Women-owned businesses: The impacts of financing and policy in-
terventions. Journal of Business Venturing, 22(6), 782-812. d0i:10.1016/j.jbus-
vent.2006.07.002

Garcia, M. (2020). Estrategias de diversificacion en mujeres empresarias. Journal of Busi-
ness Resilience, 3(2), 50-65.

Garcia, M. (2020). Liderazgo femenino y resiliencia empresarial en el siglo XXI. Barcelona:
Ediciones Universitarias.

Gill, A., & Mand, H. S. (2013). Entrepreneurial resilience and growth orientation of wo-
men-led SMEs in India. Journal of Global Entrepreneurship Research, 3(1), Article
1. d0i:10.1186/2251-7316-3-1

Gomez, C. (2020). Impacto econdémico de la pandemia en las empresas dirigidas por muje-
res. Revista de Economia y Negocios, 7(2), 75-90.

Gutiérrez, M. (2021). Impacto de la pandemia en las mujeres empresarias. Revista de Eco-
nomia y Negocios, 8(3), 75-89.

Martinez, L. (2021). Gestion de recursos humanos y financieros en tiempos de crisis. Revis-
ta de Economia y Negocios, 8(1), 90-105.

Martinez, L. (2021). Impacto emocional de la pandemia en mujeres empresarias. Psicologia
Empresarial, 8(1), 80-95.

Martinez, L. (2023). Impacto de la resiliencia en el liderazgo femenino y el desarrollo eco-
ndémico. Revista de Economia y Negocios, 10(1), 65-80.

Masten, A.S. (2009). ‘Ordinary magic: lessons from research on resilience in human develo-
pment, Education Canada, Vol. 49, No. 3, pp.28-32.

122 CC BY-NC-ND 4.0



https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0

Pérez, A. (2021). Redes de apoyo y resiliencia empresarial femenina. Madrid: Editorial Em-
presarial.

Pérez, A. (2021). Resiliencia empresarial femenina: Claves para el éxito en un mundo cam-
biante. Madrid: Editorial Empresarial.

Quagraine, EA. (2020). Are small women entrepreneurs resilient Highlighting the roles of
entrepreneurial competencies and motivation. Int. J. Business and Globalisation, 25
(3). DOI: 10.1504/1JBG.2020.10031235

Quagrainie, Q. (2018). Women entrepreneurs in Ghana: Understanding and improving
their resilience to socio-economic challenges. International Journal of Gender and
Entrepreneurship, 10(2), 159-177. doi:10.1108/IJGE-12-2017-006

Ramadani, V., Hisrich, R. D., Gérguri-Rashiti, S., Abazi-Alili, H., & Dana, L. P. (2015). Wo-
men entrepreneurs in the Western Balkans: Exploring the roles of social and human

capital in business success and resilience. Journal of Small Business Management,
53(4), 1091-1111. doi:10.1111/jsbm.12152

Rodriguez, E. (2022). Acceso a financiamiento y apoyo empresarial para mujeres empresa-
rias durante la pandemia. Madrid: Editorial Empresarial.

Rodriguez, E. (2022). Estrategias de resiliencia en mujeres empresarias: Un analisis de ca-
sos. Journal of Business Resilience, 4(2), 50-65.

Rodriguez, E. (2022). Innovacion tecnolédgica y adaptacion empresarial en mujeres lideres.
Barcelona: Ediciones Universitarias.

Rodriguez, P. (2023). Estrategias de adaptacion de las mujeres empresarias durante la pan-
demia. Journal of Business Resilience, 5(1), 85-100.

Rutter, P.A., Freedenthal, S. and Osman, A. (2008) ‘Assessing protection from suicidal risk:
psychometric properties of the suicide resilience inventory, Death Studies, Vol. 32,
No. 2, pp.142-153.

Sabiu, I.T., Abdullah, A., Amin, A. and Tahir, I.M. (2018). ‘An empirical analysis of the need
for achievement motivation in predicting entrepreneurial persistence in Bumiputra
entrepreneurs in Terengganu, Malaysia, International Journal of Business and Glo-
balisation, Vol. 20, No. 2, pp.190-202.

Sanchez, J. (2021). Adaptacion normativa y legal en mujeres empresarias durante la pande-
mia. Journal of Legal Business Studies, 5(2), 100-115.

Sanchez, ]. (2021). Digitalizacion y desafios tecnologicos para mujeres empresarias durante
la pandemia. Journal of Business Technology, 5(1), 90-105.

Santos, A. (2022). Resiliencia empresarial femenina en tiempos de crisis. Madrid: Editorial
Empresarial.

Torres, M. (2020). Conciliacion de roles y responsabilidades de las mujeres empresarias du-
rante la pandemia. Revista de Estudios de Género y Emprendimiento, 3(2), 100-115.

123



	Capítulo 1. Espacio universitario y dinámicas de género: voces y experiencias.
	Capítulo 2. Análisis de eficiencias de graduados de doctorado del Instituto Politécnico Nacional con perspectiva de género.
	Capítulo 3. Intervención del centro de emergencia mujer en la calidad de vida de mujeres del altiplano.
	Capítulo 4. Obstáculos en la progresión de carrera de empresarias sonorenses del sector turismo.
	Capítulo 5. Factores de riesgo psicosocial en el entorno laboral: un comparativo de género.
	Capítulo 6. La influencia de la gestión del conocimiento en el empoderamiento de las mujeres universitarias.
	Capítulo 7. La Educación y Desigualdad de Género en niñas y adolescentes de Ciudad del Carmen, Campeche, México.
	Capítulo 8. La resiliencia de la mujer empresaria en post pandemia.
	Capítulo 9. La trayectoria escolar de las mujeres en Ingeniería Electromecánica en el Instituto Tecnológico de Matamoros.
	Capítulo 10. Barreras a las que se enfrentan emprendedoras de Mypes en la Huasteca Hidalguense.
	Capítulo 11. Las mujeres y la ingeniería: oportunidades y retos en el mundo laboral.
	Capítulo 12. Resistencia, resiliencia y reelaboración de madres estudiantes.
	Capítulo 13. Las docentes y su éxito Integral
	Capítulo 14. Mujeres: Violencia, dependencia y mantenimiento de la relación.
	Capítulo 15. Análisis de las habilidades investigativas en estudiantes mujeres en una Institución de Educación Superior.
	Capítulo 16. Manejo de la gestión del tiempo en mujeres estudiantes universitarias directoras de una mype. Una investigación en la División de Negocios, Gastronomía y Agricultura Sustentable y Protegida de la Universidad Tecnológica de los Valles Centrale
	Capítulo 17. Impacto de la agenda 2030 en la igualdad de género en las instituciones de educación superior.
	Capítulo 18. Las manifestaciones del Síndrome de Burnout en docentes mujeres del Departamento Contaduría Pública del CUCSUR-UDG.
	Capítulo 19. Percepción de las jóvenes universitarias de Ingeniería sobre los factores que inciden en los índices de reprobación académica.
	Capítulo 20. Mujeres empresarias de Huejutla: Mujeres empresarias.
	Capítulo 21. Impacto de la tecnología en estudiantes mujeres de Ingeniería en dos regiones del Estado de Chihuahua.
	Capítulo 22. La participación de la mujer en la política para el desarrollo del país.
	Capítulo 23. Percepción de mujeres estudiantes de carreras de ingeniería del tecnm - cd. Cuauhtémoc con respecto a la elección de su carrera y su futuro laboral.
	Capítulo 24. Reconfiguraciones de la violencia simbólica en mujeres docentes: reporte de investigación de la construcción social de la violencia simbólica en la vida cotidiana de la secundaria.
	Capítulo 25. La contradicción del trabajo de reproducción social de las mujeres dedicadas a la ciencia y la academia frente a la familia patriarcal en el Sistema Nacional de investigadores e Investigadoras en México.
	Capítulo 26. Violencias de género en la educación médica. Reflexiones teórico-metodológicas situadas, descoloniales y restaurativas.
	Capítulo 27. Impacto de la tecnología en estudiantes mujeres de ingeniería.
	Capítulo 28. Consumo de alcohol y diferencias por género en cuatro generaciones de estudiantes universitarios.
	Capitulo 29. El liderazgo de Acción y su impacto desde una perspectiva de género en MiPyMEs de Durango, México: Un estudio cuantitativo.
	Capítulo 30. Presencia de las mujeres en la formación académica tecnológica en la Universidad Autónoma de Tamaulipas.
	Capítulo 31. Dirección y Satisfacción con la empresa en mujeres empresarias de las Mypes Pátzcuaro, Michoacán.
	Capítulo 32. “Yo Pensaba Que el Amor Dolía”. Las Experiencias Del Amor Romántico en la Violencia de Pareja. 
	Capitulo 33. Estudio de género del uso de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones para las habilidades del siglo XXI.
	Capítulo 34. Participación de las madres de familia en el contexto escolar rural de Educación Media Superior del Estado de Zacatecas, México.
	Capítulo 35. Estrategias de gestión de estudiantes universitarias que realizan múltiples jornadas. Caso: División de Estudios Sociales y Económicos del Centro Universitario de la Costa Sur, Universidad de Guadalajara.
	Capítulo 36. Deserción escolar de mujeres en la carrera de Ingeniería en Logística Internacional de la UTCJ.
	Capítulo 37. Empleo con apoyo, estrategia para mejorar la permanencia laboral de mujeres con discapacidad. 
	Capítulo 38. Percepción de discriminación, micromachismos, violencia invisible, manifestaciones educativas, impacto laboral y estrategias contra la discriminación: Un análisis correlacional en Chihuahua y Nayarit.
	Capítulo 39. Transversalizar el enfoque de género desde la academia.
	Capítulo 40. Los Daños Psicológicos que provoca la violencia en las niñas menores de edad.
	Capítulo 41. La Percepción de Violencia de Género en la Universidad Autónoma de Zacatecas.
	Capítulo 42. La perspectiva del salario emocional de las mujeres en las organizaciones.
	Capítulo 43. La paridad en los puestos de poder y toma de decisiones de la universidad pública: un desafío que continúa pendiente.
	Capítulo 44. Herramientas para la Transversalizar la perspectiva de género en las estrategias de prevención y atención de las violencias contra las mujeres.
	Capítulo 45. El género como dispositivo de poder en tiempos de confinamiento.
	Capítulo 46. La combinación del estudio y el trabajo en las jóvenes empresarias.

