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Las mujeres han estado siempre presentes en el area de los negocios, pero fue a partir de los afios
ochenta, que el tema empez6 a generar interés en el mundo académico (Berg, 1997). Desde en-
tonces, la creacion y desarrollo de empresas por parte de las mujeres en la actividad empresarial

ha sido abordada de diversas maneras en la literatura (Gamber,1998).

En cuanto a la direccion de las organizaciones por parte de las mu]eres,?las teorias fem-
inistas estudian principalmente ciertas variables que son exteriores al mercgdo de trabajo y que
no entran en la reflexién de los economistas. Una premisa basica de e%ét?feorlas es la que dela
situacion de desventaja de las mujeres en el mercado laboral es un rgf;lé\j'b de aquello mismo que
la origina, esto es, del patriarcado y el lugar subordinado que se asigna a la mujer en la sociedad
y en la familia (Anker, 1997; Murillo, 1997; Vega, 2004) , un%{r‘@pwortante acotacion hecha por las
teoria feminista, es que la variable de género no sirve si‘{s'é""lé usa de manera aislada, sino y sdélo
al lado de indicadores que incluyan sexo, clase, raz&@tnia, edad y otras variables y en relacion
al contexto socio-histérico a fin de advertir difg{‘gﬁcias mas profundas (Vega, 2014; Riordan,
2002). Es decir, de igual manera implica recc@%cer que una cosa es la diferencia sexual y otra
cosa son las atribuciones, algunas 1deas, as“i como representaciones y aspectos sociales que se
construyen tomando como referencia@' esa diferencia sexual, tal como se sefiala “todas las so-
ciedades estructuran su vida y cglﬁruyen su cultura en torno a la diferencia sexual” (Lamas,
1995, p. 4), es decir, se apuest,a@or el estudio heterogéneo, la mujer contemplando cada una de

sus variables. ,Q*
N

En cuanto a lg\perspectlva de género en México ésta se incorporo al vocabulario para
abordar los temascacadermcos en los afios 90. En ese sentido, la propuesta radicaba que desde
la dimension de los estudios plantear la importancia de tomar en cuenta las variables referentes
a los aspectos socio demograficos Garcia, Blanco y Pacheco (1998), pero también el abordar
la invisibilidad de la actividad econémica de la mujer, abordar las diferencias que existen entre
hombres y mujeres asi como su conversion “en desigualdades y la segregacion en actividades
economicas y discriminaciones, que dan lugar a las construcciones sociales de género” (Guerre-

ro, Gémez, y Armenteros, 2014, p. 79).
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La identidad de género y el espacio donde se desarrollan los individuos se encuentran
intimamente ligados. Por ello y para poder explicar este fendmeno es necesario ubicar la forma

en como se desarrollan las mujeres en cada una de las esferas: privada, publica y doméstica.

Desde el inicio de la historia de la humanidad, se habla que la organizacion que se lleva-
ba a cabo de la division del trabajo por géneros, ésta se definia de la siguiente manera: al hombre
le correspondia salir a la caza y la pesca, en tanto a la mujer las tareas de recoleccion de frutos
y semillas, elaboracion de algunos objetos domésticos (Citro, 2009), asi como el ocuparse de la

crianza de los nifos, de la busqueda y acarreo de agua y lefia (Medrano, 2012).

Posteriormente, es en el siglo XIX, a partir de la Revoluciéon Industrial que se promueve
la separacion de la esfera doméstica de la que se conoce como esfera mercantil, siendo la pri-
mera ligada a cierta inactividad y a la nula retribucién econémica; la segunda valorizada y con
retribucion, esta situacion dejé muy clara la asignacion de cada una de las esferas, siendo la
esfera doméstica asignada a las mujeres, la publica a los hombres, dejando de lado a las féminas
del ambito politico y econdmico (Vega, 2007), esto deriva de la tradicién de las mujeres como
dependientes de los varones, situacion que de alguna manera ha obstaculizado su desarrollo, ya
que les fueron asignadas las labores del hogar y del cuidado de los otros (C. Flores, 2002), por lo
tanto, la esfera publica y la esfera privada tal como lo menciona C. Amordés (2008), es un aspecto
que articula las sociedades de manera jerarquica, lo que se le asigna al hombre y lo que se le ha

asignado a la mujer.

En cuanto al espacio publico, los estudiosos sobre temas de género lo han definido como
el lugar en el que se generan ingresos, donde se lleva a cabo el poder, donde transcurre la vida
publica (Barbieri, 2007), este espacio que la historia le ha asignado al hombre, el que tenia el
derecho a participar en el ambito laboral, social, politico, cultural (Escapa y Martinez, 2010) y
después de la jornada laboral regresar a un espacio privado para ser atendido y cuidado (Vega,
2014), regresar al espacio privado donde sera atendido por la mujer, que es el espacio al interior
de la casa, donde se construyen las relaciones sociales y afectivas que desarrolla el ser humano
(Amords, 2006, 2008).

En lo referente al espacio privado, es desde la perspectiva de género que se tiende a
definir a la mujer a través de esta esfera: La esfera privada, concibiéndose como el espacio de
refugio, un espacio concreto que es la casa, donde ella espera al hombre y a la descendencia para
su atencion y cuidado (Azcarate, 2006), como se ha sefialado lineas arriba, histéricamente se ha
relegado a la mujer al ambito privado, impidiéndole el acceso a la esfera publica, en donde se

desarrollaban todos los aspectos de la sociedad civil.
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Y aunque su espacio hubiese sido asignado al hogar, es un espacio que “tampoco llegé
a controlar porque, en ultima instancia, era dominado por quien tenia el poder econémico, es
decir, el hombre” (Varela, 2012, p. 41), por lo tanto el modelo de la division sexual del trabajo
“como una division por la cual las mujeres se quedan en la esfera doméstica mientras los hom-
bres salen de ella para hacer lo que se llama trabajo productivo, esta profundamente arraigado”
(Harris, 1986, p. 200).

El espacio privado ha sido tradicionalmente considerado como el espacio que por na-
turaleza le ha correspondido a las mujeres, “el lugar privado en el que la sociedad de los siglos

modernos pretendia recluirlas” (Gascon, 2012).

Sin embargo, a lo largo de la historia, esta situacion fue transformandose, produciendo
un cambio claro en las relaciones de poder que afectaron tanto al ambito privado como al am-
bito publico, la mujer comenz6 a buscar espacios que tradicionalmente eran ocupados por los
hombres y es a través de este proceso de autonomia que se comienza a tener una mayor visib-
ilidad, fenomeno que empieza a cuestionar los roles de género y papeles dentro de la sociedad
(Varela, 2012).

A partir de dicho fenémeno social, es que el feminismo define un replanteamiento del
problema en cuanto a la participaciéon de las mujeres en la esfera publica, es decir, no sélo se
trataba de incorporar a las mujeres a funciones del ambito social y econémico, sino que fueran
involucradas en actividades valoradas (Ochman, 2006) y es entonces que las normas de género
tradicionales se resquebrajaron en el momento que las mujeres deciden combinar la maternidad
con la esfera publica, ya sea a partir de una participacion politica o una participaciéon econdmi-
ca, esto ya como un trabajo remunerado, un papel confinado especialmente para los hombres

(Vazquez, Carcamo, y Martinez, 2012).

Algunos de los trabajos que abordan los obstaculos a los que se enfrentan las mujeres
cuando se desarrollan en diferentes esferas dan como resultado diferentes clasificaciones, las
cuales han sido consideradas por diferentes autores, como Swanson y Tokan (1991); Harmon
(1997), que se han referido a las denominadas barreras internas y externas, en tanto Swanson
y Tokan (1991); hablan sobre las barreras sociales o también denominadas inter- personales,
actitudinales e interaccionales, por su parte Lee et al. (2001), que se han enfocado a todos aquel-
los obstaculos tanto anteriores y posteriores de cuando la mujer hace su insercion en el campo

profesional.

Hay una serie de factores que estan implicados en el obstaculo del desarrollo de la

administracién de las empresas por parte de la mujer y que se analiza como una categoria
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heterogénea, por lo que es importante considerar en su estudio cada variable como lo es la edad,
el ambiente, el nivel educativo, el estado civil, caracteristicas que determinan el contexto bajo
el cual se desarrolla el fenémeno que se esta estudiando (Sudrez, 2008), por lo que el estudio de

cada grupo de mujeres que retine ciertas caracteristicas se hace particular.

Por ultimo, los estudios que admiten y tienen un enfoque que admite de cierta manera
la heterogeneidad del sector femenino, donde la mujer no debe de ser considerada o estudiada
como un grupo homogéneo, sino que derivado de las diversas caracteristicas que presenta este
sector ser estudiadas a partir de diversas variables que vayan siendo teorizadas (N Carter y
Allen, 1997; Fagenson y Marcus, 1991).

Ante lo mencionado, es pertinente retomar un modelo bajo el cual se agrupan y se pueda
llevar a cabo el analisis de estas categorias en tres dimensiones basicas que son: a) Dimension
individual; b) Dimension Laboral-Organizacional y ¢) Dimension Econdémico-Social (Pefia,
2017).

La Dimension Individual: Se define como aquélla que comprende todos los aspectos
que hacen del individuo un ser particular, con caracteristicas propias que la hacen diferente a
las demas. La dimension individual se divide en dos escalas: La Escala Estructural Interna y la

Escala Estructural Externa. Cada una de estas escalas contempla un grupo de categorias.

En cuanto a la Escala Estructural Interna, ésta considera las categorias que definen los
obstaculos que estan vinculados con aspectos de percepcion y de identidad de la mujer, estas
categorias son: “De la identidad de género’, “De la edad” y “Del nivel educativo’, las cuales a

continuacion se definen.

“Identidad de Género”, significa la manera en que la propia mujer determina que el per-
tenecer al género femenino se convierte en un obstaculo para la gestién de su empresa, sefialan-
do un contexto donde se siente y percibe en desventaja frente al género masculino, aspecto que
concuerda con lo sefialado por Vega (2007, 2014), al definir que la mujer a lo largo de la historia
al contar actividades dentro del espacio doméstico, se generd una “invisibilidad”, ya que como
se ha mencionado, el hogar no es visto como un lugar de produccion, aspecto que lo hace no ser
reconocido como un lugar de trabajo, por lo tanto no se le considera como una actividad (Vega,
2007), es por ello que cuando la mujer decide salir al denominado -espacio publico- a ingresar al
campo laboral, considera que tanto ella como sus actividades no son valoradas igual que las del
hombre, por lo que siente una desventaja en el campo laboral, el “ser mujer”, y todo ello coincide
con lo que se ha sefialado en estudios previos donde se expresa que la discriminacién basada en

el género, en el ser mujer, entonces es cuando “se constituye como una de las mayores barreras
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para el acceso de las mujeres a puestos de alta responsabilidad, asi como de la direccién y/ o

manejo de una empresa’ (Agut y Martin, 2007, p. 205).

Edad. se le define como el obstaculo relacionado con la caracteristica personal del perio-
do del ciclo o tiempo de vida en que la mujer directora de la MYPE se encuentre, es importante
aclarar que puede ser obstaculo por considerarse que son mayores para llevar a cabo gestiones
propias de la organizacién o muy jovenes para enfrentarse a ciertas actividades, o que propia-

mente nos sea un factor que las pone en desventaja al momento de llevar a cabo su liderazgo.

Nivel educativo. De acuerdo con Bermudez-Carrillo “el grado educativo promedio que
prevalece en el sector micro y pequeiio empresarial es inferior al promedio del resto del sector
de la economia, aunque existen diferencias importantes dentro de é1” (2014, p. 17). En funcién
de esta afirmacidn, se pone en desventaja a las empresarias que dirigen este sector, ya que se
considera que al tener un bajo nivel de estudios, entonces es poca la informacién y preparacion
con la que cuentan y por lo tanto se convierte en un aspecto que las limita para poder dirigir y
desarrollar sus empresas de una mejor manera, y por lo tanto se puede hablar de una demanda

insatisfecha en la microempresa (Ahl, 2006, 2012).

Escala Estructural Externa, la cual abarca dos categorias: Doble Jornada y Cuidado de

los Otros.

La Escala Estructural Externa. Comprende las categorias que definen los obstaculos
que estan vinculados con aquellas actividades que las mujeres tienen que llevar a cabo por el
s6lo hecho de ser mujer, actividades asignadas al género femenino través de la historia, con-
sideradas como exclusivas para ser realizadas por el género femenino. Dichas actividades es-
tan vinculadas a poder tener una compatibilizacion entre el espacio publico, espacio privado y

doméstico de la mujer (Pefia, 2017).

Dimension Laboral-Organizacional. Esta dimension se conceptualizé como aquélla
que abarca los obstaculos que son identificados al momento de la gestion de la organizacion. Las
categorias que se agrupan dentro de esta dimension son las siguientes: “La falta de experiencia”

y “Gestion del Recurso Humano” (Pefia, 2017).

Dimension Econémico- Social. Esta dimension se concibe como aquélla donde se con-
sideran a los obstaculos vinculados con los factores externos que impactan en la empresa, estos
factores son propios del contexto o ambiente en el que la organizacién que dirigen estas mujeres,
se encuentra y por lo cual las directivas los consideran un obstaculo en las actividades propias
de la gestion. Las categorias que emergieron y que fueron clasificadas dentro de esta dimensioén

<« 4 . » <« .
son: “Factores econémicos” y “Competencia’
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Por ello la importancia de basarnos en el siguiente modelo que incluye la categorizacién
y agrupacion de los obstaculos que se presentan en la direccién empresarial femenina de la mi-

cro y pequefia empresa mexicana (Pefia, 2017).

Fuente: Pefia (2017).

Y es a través de la siguiente estructura que se explica la categorizacién y agrupacion de
los obstaculos que se presentan en la direcciéon empresarial femenina de la micro y pequefa

empresa mexicana.
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Dimension Escala Categorias

Escala Interna
-La identidad de género.
-De la edad.

Individual -Del nivel educativo

Escala Externa -La doble jornada.

-Fl cuidado de los otros

-La falta de experiencia.

Laboral Organizacional -Gestion del Recurso Humano.

-Factores economicos.

Econdémico-Social -Competencia.

Fuente: Pefia (2017).
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